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Capitulo 1 - Adverténcias, Seguranca e Cuidados

RISCO DE CHOQUE ELETRICO

NAO ABRA.
AVISO: PARA REDUZIR O RISCO DE CHOQUE ELETRICO NAO
RETIRE A TAMPA ETRASEIR,
NAO HA NENHUMA 5
USUARIO, NO INTE

PARA FAZER REPARCS,

Este simbolo de um relampago com ponta

de seta dentro de um triangulo equilatero O sinal de exclamacao dentro de um

tem o objetivo de alertar o usudrio da triangulo eqilatero tem o objetivo de
presenca de voltagem perigosa ndo isolada alertar o usuério da presenca de instrugdes
dentro do aparelho que pode ser de importantes sobre operacao e manutencao

magnitude suficiente para constituir um

: N na literatura que acompanha o aparelho.
risco de choque elétrico para as pessoas.

Elétricae Norma

%* O equipamento deve estarligadoa um sistema de aterramento conforme NBR 7089 e NBR 5410.
*%* Afiacdodeve estar de acordocom a ‘Associa¢do Brasileirade Normas Técnicas’, norma ABNT.

% N3o liguevarios equipamentos na mesma tomada (riscodeincéndio e choque elétrico).

O Nio ligueequipamentos que tenham consumo maior que 5A (amperes) na mesma tomada.

¢ A Tecvoz ndoseresponsabiliza porincéndios ou choques el étricos causados pela instalagdo e manipulacdoinadequada.

Ambiente e instalagao

** Ambiente ideal paraainstala¢io do equipamento seria um local:

o  Sem mofo;

o Sem umidade;

o Sem indicios demaresia;

o Sem poeira/pé/fuligem;

o Temperatura ambiente operacional entre-10 °C ~ 50 °C.

%»* N3doinstalee ndoexponha esse equipamento préximoa:

O  Fonte de calor (radiadores, aquecedores, fogdes, raiosolar, etc.),

o  Agua (chuva, local comumidade, goteira, respingo, etc.)

O  Maresia (proximoao mar. Sem nenhuma prote¢do adequada os componentes internos poderdo ficar oxidados, gerando na
degradacdo dos componentes internos do equipamento).

O  Poeira, pé e fuligem (pois essas substanciasacabam gerando mais calor nos componentes e obstruem a passagemde ar)
o Temperatura de armazenamento entre -10 °C e 50 °C.

*%* 0O equipamento ndodeve ser exposto a vibra¢gdes eimpactos, podendo danificar os seus componentes internos.

** N3o bloqueie nenhuma abertura de ventilac3o.

%* N&o coloquenenhum objeto sobre o equipamento.

*%* Verificarantes dainstalagdoatensdaoecorrente utilizada pelo equipamento.

%* Deixe uma folga de pelo menos 15 cm entre o painel traseiro do equipamento e a parede (para os fios conectados no
equipamento. Caso contrario, os fios podem ser dobrados, danificados e rompidos)

¢ Esta instalacdo deverd ser feita por uma pessoa qualificadaedeve estar de acordo com toda's as normas locais.

** Energize o equipamento somente apds a instalag3o.
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Manutencao e cuidados

*%* Antes de qualquer manutenc¢do ou limpeza do equipamento, retire o cabo da tomada elétrica.

O Issoimplicatambém na conexdo de cabos a qualquer um dos conetores no painel traseiro do equipamento.

%* Limpe apenas com panoseco (ndo utilizenenhum tipo de liquido ou qualquer outra substancia).

%* Limpe a poeiraao redor do equipamento regularmente.

%* Remova o caboda tomada durante tempestades (Esses fenédmenos geram instabilidade na rede elétrica,e o mesmo podera
danificaro seu equipamento).

%* Pilhas/baterias apdsa sua vida atil, devem ser:

O  Trocadas por outra igual ou equivalente especificada pelo fabricanteda pilha/bateria.

O  Se for BATERIA, deve sertrocada de IMEDIATO, pois isso poderdimplicar nassuasgravac¢Gesa cada reinicio dosistema.
o Devem ser descartadas deacordo com as instrugdes do fabricante da pilha/bateria.

%* Naovioleo selode garantia, pois o mesmo resultara na perda da sua garantia.

*%* A Tecvoz ndoseresponsabiliza por quaisquer problemas causados por modificagdes ou reparos ndo autorizados.

A Tecvoz disponibiliza atualizagGes constantes desoftware e firmware no download center:

Download Center: www.tecvoz.com.br/website/suporte/download

Direito autoral:

Segundo as leis dedireito autoral, o conteido deste manual ndo pode ser copiado, fotocopiado, reproduzido, traduzido ou redu zido
para qualquer meio eletrénico ou forma legivel por maquina, no todo ou em parte, sem consentimento prévio por escrito de Tecvoz
Eletronicos Eireli © Copyright2009-2017, Tecvoz Eletronicos Eireli.

Atencao!
Para garantir a utilizacdo correta deste produto, leia cuidadosamente este manual e conserve-o para futura referéncia. Todas as
imagens sdo meramente ilustrativas.

= Nota: A Tecvoz Eletronicos Eireli sereserva aodireito de revisar e modificar essemanual. Todas as especificagGes e conteido do
mesmo estardo, portanto, sujeitos a mudangas semaviso prévio.

Trademarks e Marcas Registradas

e Windows e trademarks do Windows sdo marcas comerciais ou marcas comerciais registradas da Microsoft Corporation nos Estados
Unidos e / ou outros paises.

e HDMI, marca HDMI e High-Definition Multimedia Interface sdo marcas comerciais ou marcas registradas da HDMI Licensing LLC.

e Os produtos contidos neste manual sdo autorizados pela HDMI Licensing LLC com o direito de uso da tecnologia HDMI.

Hoimlil

HIGH-DEFIKITION MULTIMEDIA INTERFACE
e VGA é uma marca comercial da IBM.
e UPnP™ é uma marca de certificacdo da UPnP™ Implementers Corporation.

e Qutros nomes de empresas e produtos contidos neste manual podem ser marcas comerciais ou marcas registradas de seus

respectivos proprietarios.


http://www.tecvoz.com.br/website/suporte/download
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Altere o usuario e senha padrao!

Vocé deve criarum usudrioesenha no primeiroacesso ao equipamento e todas as vezes que o equipamento for restaurado para proteger seu
sistema, evitandoriscos deacessondoautorizado. Naotomar essas precaugdes podeacarretar emconsequéncias imprevisiveisparasua
seguranga.

Para manter um nivel alto de segurancga, nds recomendamos que o usuario selecione uma senha usando um minimo de 8 caracteres, incluindo
letras, nimeros e caracteres.

A configuracdo da senha e outras configuragGes desegurancga, é de responsabilidade doinstalador edo usuariofinal.

Capitulo 2 - Fungoes e Caracteristicas

Desenvolvido na mais avangada tecnologia, esistemas embarcados, esta sériede NVR adota uma nova interface facil eintuitiva para uma
gestdo inteligente das cameras IP. Observe a seguir as caracteristicas desse equipamento, e ndo esquega de consultar a es pecificagdo do
equipamento.

2.1 - Caracteristicas gerais

Cada modelo pode possuir algumasdiferengas quanto as caracteristicas gerais, consulteas especificagGes paraobter informacd es especificas
sobre cada modelo.

e Suporta o padrdode compressdo H.264/H.265;

e Suporta o protocolo ONVIF;

e (Cada canal suporta dual-stream (resolugdo maxima até 5MP).

e Configuragdaoindependente para cada canal,incluindoresolugdo, OSD, mascara deprivacidade, deteccao de movimento, etc.

e Suporte até 11 permissdes de grupos de usudrios, incluindo Administrador, Avangado e Comum;

e Suportacriagdodeaté 16 usudrios,eloginsimultaneo deaté 10 usudrios;

e MarcaD’agua.

Monitoramento

¢ Saida de video simultdnea via HDMI 3840 x 2160 (4Kx2K)/1920x 1080p/ 1080 x 1024p e VGA de alta resolucio;
¢ Mosaicos emtempo real divididosem1/4/6/8/9/16/25/36 quadros e modo sequencial configuravel;

e Menu de acessordpido para visualizagdo emtempo real;

e O canal selecionado podeser protegido;

e Detecgdo de movimento, camera desconectada, alarmede excegdo e perda de video;

e Madscaradeprivacidade edetec¢do de movimento;

e Criegrupos de cameras para visualizarem sequéncia, e configure a duragdo do sequenciamento de imagem;

e Suporta os principais protocolos decontrole PTZ possibilitando o acionamento de Preset e Tour;

e Controle da camera IP PTZ diretamente com o mouse, rota¢do, zoom, foco;

Gerenciamento de Armazenamento
e Suporta até 2 HD’s de até 6TB de armazenamento;
e Fun¢doS.M.AR.T. e Detecgdo de setores danificados no HD;

e Gerenciamento e configuragcdo degrupos de discos dearmazenamento, e cada camera pode ser adicionadaem diferentes grupos, com
diferentes capacidades de armazenamento;

¢ Informagdes sobreo estado dos discos dearmazenamento;
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Backup

e Exportagdodevideo enquanto grava;

e Exportagdode arquivos via porta USB (Pen Drive, HD externo, etc.);

e Backup por data e hora, evento, por corte de tempo e por marcadores;

e Suporta até 10tarefas de backup em segundo plano e visualizagdo do estado do backup.

Alarme e Exceg¢oes

e Acionamento por queda de conexdo, deteccdo de movimento, falha aorealizarologin, conflitodelP, erro no HD, disco cheio, rede
desconectada, sensor, etc.;

e Ao acionar,oalarmecarregaimagem em tela cheia, aciona obuzzer, aciona orelé e envia e-mail de notificagdo;
e Restauragdoautomatica em casode falha nosistema;

* Opgdode acionamento de cdmera PTZ como notificagdo dealarme (detec¢do de movimento, perda de video, etc.).

Rede

e Suporta protocolos TCP/IP, IPv4,HTTP, FTP, DHCP, DNS, RTSP, PPPoE, DDNS, TecvozDDNS, NTP, UPnP, NAT, Telnet e P2P;
e Mapeamento automatico de portas através do UpnP™;

e Buscaremota, reproducdo, download, visualizagdo dearquivos gravados edownload de arquivos incompletos;

e Também suporta monitoramento remoto via Web Browser (Windows:Internet Explorer e Mozilla Firefox;

e Suporta monitoramento via dispositivos méveis. Plataformas:Android eiOS;

¢ Interface de Rede 10/100/1000 (Gigabit);

IH_ Nota: Utilizea porta 10/100/1000 (Gigabit) do seu switch para obter melhor desempenho do equipamento.
e Configuragdo dos pardmetros remotamente; importacdo / exportagdo remota de parametros do dispositivo;
e Visualiza¢do remota do estado do dispositivo, dos logs do sistema eestado do alarme;

e Operagdoviateclado remoto;

¢ Bloqueio/ desbloqueio remoto do painel de controle e mouse;

e Formatacdodo HD e atualizagdoremota;

e Reinicializagdo /desligamento do sistema remotamente;

e Atualizagdodesoftware via web browser;

¢ Informag¢Ges de alarmee de excegdo podem ser enviados para o host remoto;

e |niciar/pararagravacdo remotamente;

e Iniciar/pararalarmeremotamente;

e Captura deimagem remoto JPEG;

e Audio bi-direcional detransmiss3o devoz.

10



Manual do Usuario do Gravador Digital Flex-HD- Versao 2.0\/

&

& Capitulo 3 - Instala¢do e Operagdes Basicas

~___ Nota: Como as etapas deinstalagdo do HD sdao semelhantes entre os diferentes modelos, aqui vamos dar os passos deapenas um

modelo como exemplo.

3.1 - Instalagdo do HD

Passo 1: Desparafusee abraa parte superior do equipamento para ter acessoaointerior do equipamento usando uma chavetipo

Phillips.

Desaperte os parafusos

Passo 2: Conecte o cabo de alimenta¢do e de dados do HD na placa-mae.

%

-

.

Conectando o cabo de alimentagdao do HD.

Passo 3: Coloque o HD na parte inferior do dispositivo e, em seguida, aperte os parafusos na parteinferior para fixar o HD.

-

Aperte os parafusos firmemente.
Passo 4: Reposicionea cobertura do equipamento e parafuse.

11
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3.2 - Painel Frontal

A seguir temos a descri¢ao do painel frontal do gravador digital da série E300:

Figura 3.1 - Painel frontal do gravador digital da série E300.

A seguir temos uma tabela com a descrigdao dos itens do painel frontal do gravador digital da série E300:

Numero | Descri¢ao Fungdo
REC Indica que o equipamento estad gravando
2 NET Indica conexdocoma rede.
3 Power O Led indica quando o equipamento esta ligado.
4 USsB Porta USB para conexdo de mouse ou dispositivo de backup.

A seguir temos a descri¢dao do painel frontal do gravador digital da série P3000:

Figura 3.2 - Painel frontal do gravador digital da série P3000.

A seguir temos uma tabela com a descri¢do dos itens do painel frontal do gravador digital da série P3000:

Numero Descri¢ao | Fungdo
REC Indica que o equipamento esta gravando
2 NET Indica conexdocoma rede.
3 Power O Led indica quando o equipamento esta ligado.
4 USB Porta USB para conexdao de mouse ou dispositivo de backup.

3.3 - Painel Traseiro

(521"

| VGA | | HDml | LAN | | USB MDC12v MRS485 1)

Figura 3.3 - Painel traseiro do modelo TW-E300.

12
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A seguir temos uma tabela com a descrigdao dos itens do painel traseiro:

Numero Descrigao Fungdo

1 Alimentagdo Alimentag¢do 12VDC.

2 Porta USB Porta USB para conexdo de mouse ou dispositivo debackup.

3 Lan Conexdo de rede.

4 HDMI 1 Conector de saida de video HDMI.

5 VGA Saida VGA, conecta ao monitor.

6 CVBS Saida de video CVBS.

7 Entrada de Entrada de dudio tipo RCA.
audio

8 Saida de Saida de video tipo BNC.
video

9 RS-485 Conexdo RS-485 (ex. camera Speed Dome)

10 Saida de Saida de dudiotipo RCA.
dudio

9

= : :
mOO0000000 08
O 0000000 _ um

8 7 6

Figura 3.4 - Painel traseiro do gravador digital da série P3000.

A seguir temos uma tabela com a descrigdo dos itens do painel traseiro do gravador digital da série P3000:

Numero Descricao Fungao

1 Alimentag3o Alimentag¢do 12VDC.

2 Porta USB Porta USB para conexdo de mouse ou dispositivo de backup.
3 Lan Conexio de rede.

4 VGA Saida VGA, conecta ao monitor.

5 HDMI Conector de saida de video HDMI.

6 Entrada de Video Conector BNC para entrada de video.

7 Saida de alarme Borne de conexdo da saida de alarme.
8 RS-485 Conexdo RS-485 (ex. camera Speed Dome)
9 Entrada de alarme Borne de conexdo da entrada de alarme.
10 CVBS Saida de video analégica.
11 Saida de audio Saida de audiotipo RCA.
12 Entrada de dudio Entrada de dudio tipo RCA.

3.4 - Login

Ao realizar oprimeiroacessoao sistema do equipamento vocé serd direcionado parainserir uma nova senha para o equipamento, e
assimevitaracessosindevidosao seusistema de seguranga.

Casoo equipamento seja restaurado para os parametros defabrica, o procedimento sera repetido visando assim manter um alto nivel
de seguranca.

O acessoainterfacedo gravador digital éatravés doteclado virtual. Através dele é possivel inserirsenhas, nomear cameras, etc.
O usudriopadrdo é “admin” e a senha padrdaoé “1”.
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aamin

Figura 3.4 - Tecladovirtual.

Clicandonoicone as opgoes de numeros e caracteres sao exibidas.

Cliqueno icone paratornaraletra maiuscula.

Cliqueno icone E para apagar um caractere.

Cliqueem para confirmar (Tecla “Enter”).

Nome de usu admin

Recuperar senha Login

Figura 3.5 - Interfacede Login do sistema.

3.5 - Controle com o Mouse

O controleatravés do mouse torna as operagdes no equipamento muito mais dindamicas efaceis,acompanhea seguir as principais
operagoes:

Botao Funcao

Um clique: Seleciona um canal, e mostra o
Menu de acesso.
No menu é usado para selecionar e entrar nas

Botao opcBes desejadas.

Esquerdo

Clique, segure e arraste: Aciona o controle PTZ,
seleciona uma drea, zoom digital.

Um Clique: Exibe o Menu.

Botao Direito
No Menu, clicando uma vez, retorna para o
Sub-menu anterior.

Rolando para cima: Na visualizagdo vai para a
tela anterior, e no Menu, para o item anterior.
Scroll _ o
Rolando para baixo: Na visualizagdo vai para a
proxima tela, e no Menu, para o proximo item.
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~ ___ Nota: Casoo mouse ndo seja detectado verifique os passos a seguir:
1. Tenha certeza de que o mouse esta conectado em umas das portas USB do equipamento.

2. Verifique se o mouse é padrao USB 2.0 ou superior.

Vocé também pode alterararesolugdaodeuma forma muito pratica erdpida, basta pressionar o botdo esquerdo e direito do mouse
simultaneamente por 5 segundos, e 0 equipamento se adapta automaticamente a resolugdo do monitor, como ilustrado a seguir:

Mantenha os dois botoes
pressionados por 5 segundos

~___ Nota: Vocé pode realizar a mudanga deresoluc¢a o dessa forma sobre qualquer interface.

3.5.1 - Usando o Mouse no Monitoramento

Cliqueduas vezes com o botdo direito do mouse em uma cdmera de sua escolha para exibi¢cdo em tela -cheia. Clique duas vezes
novamente para voltar para o modo de exibi¢do anterior.

Cliquecom o botdo direito para exibir a barra deferramentas na parte superior da tela.

Aqui estdo todos os controles e configuragbes. Cliquecom o botdo direito do mouse novamente para esconder a barra deferramentas.

No menu:
Cliquecom o botdo esquerdo para entrar. Cliquecom o botdo direito para cancelar a configuracdo, ouretornar (sair). Caso queira
inserirumvalor, mova o cursor e clique.Uma janela parainserirumvalor sera exibida esuporta caracteres, nUmeros e simbolos.

Definir agendamento:
Segure o botdo esquerdo e arraste para definir a hora doagendamento.

Na tela de Reproducgao:
Cliquecom o botdo esquerdo para escolher as opgdes. Cliquecom o botdo direito para retornar para a tela de monitoramento.

Na tela de Backup:
Clique com o botdo esquerdo para escolher as opgdes. Cliquecom o botdo direito para retornar a tela anterior.

3.6 - Ligar/Desligar/Reiniciar o Equipamento

~___ Notas:

Antes de ligar,tenha certeza de que tudo estd conectado corretamente, cuidados basicostornammais prolongada a vida utildo
equipamento.
Verifique se a tensdo de alimenta¢do do equipamento estd correta e se as conexdes estdo corretas.

A forma de desligar o equipamento éindoaté o icone e selecionandoaopgdo ,ainterface a seguir sera exibida:

Desligar

Figura 3.6 - Logoff do Menu Principal.
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. . - ) . OK . -
Desligar: Selecione a op¢dodesligar, cliqueem - e aguardeo sistema encerrar as aplicagGes.

Reinicializar: No caso de haver uma atualizagdo ououtra situagao quenecessitereiniciar osistema, selecionea opgaoreiniciareclique
em m no menu.

Logout: Selecione essa opgdo para sair da conta dousudrio atual,ecliqueem .

~ ____ Nota: Em casode atualizac¢do, o procedimento para reiniciarosistema pode levar um tempo maior do que uma reinicializagdo
simples, por favor aguarde.
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A Capitulo4 - Assistente de Configuragao

O Assistente de configuragdoauxiliano passo a passo das configuragdes basicas de operagao do equipamento para que o usuario possa
iniciar o equipamento em condi¢des de operagdo.

Passos:

1. Ao iniciar o equipamento a interface a seguir sera exibida:

Assistente

Figura4.1- Interfacedo assistentede configuragdes.

2. Vocé pode desmarcar a caixa deselegdo
reiniciado oassistentendo seja exibido.

para queda proxima vez que o sistema do equipamento for

3. Cliqueem para passar paraa proxima interface.

4. Na proxima interfacevocé deve definir a senha do administrador econfirmar essa senha. Cliqueem “Editar pergunta de segurancga”
para selecionar uma pergunta para senha do administrador. Clique em Préximo para continuar, ou em Cancelar para sair do assis tente.

Assistente

Figura 4.2 - Definindo a senha.

5. A data e hora do sistema precisamser configurados quando vocé usar o assistente pela primeira vez. Defina o fuso horario,a hora do

sistema, formato de data e formato de hora.O DST sera habilitadose o fuso horarioincluir o DST. Cliqueem para continuar.

Assistente

Figura 4.3 - Definindoa data e hora.

6. A préxima interfaceexibe as configuragdes derede, marque as caixasdeselecdocom as configuragdes desejadas.
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Assistente

Config. de Rede

Figura 4.4 - Interfacede configuragcdoderede.

7.Vocé pode escanear o QR code através do aplicativo TW Viewer do seu telefone celular outablet para acessar o equipamento
instantaneamente.

Assistente

Config. de Rede > QR Code > >

Anterior Préximo Cancelar
x

Figura 4.5 - Interfacede configuracdo derede.
8. Na préxima interfacevocé pode adicionar ascameras iP disponiveis na rede.
. Atualizar . . A . .
9.Cliqueem para atualizar a lista comas cameras disponiveis na rede.

10. Cliqueno icone para adicionara camera.
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Assistente

Config.de Rede > QR Code > Addcamera >

Protocolo

)\
Offline
Offline
Offline
IPCamera ¢ i € Offline

Tecvozp 92 T oz TW Offline

Anterior Préximo

Figura 4.6 - Interfacede configuracdoderede.

11.Cliqgueem para editar o endereco iP da camera, porta, mascara desub-rede, gateway, usuario esenha.

—
12. Vocé também pode excluira camera clicando no |'cone.

13. Na interface configuragbes do disco dearmazenamento é exibido o disco de armazenamento, capacidade dearmazenamento, serial
do disco, o estado e operagao.

Assistente

Config. de Rede > QR Code > Addcamera > Config.do disco

Disco

Anterior Proximo Cancelar
e

Figura 4.7 - Interfacede armazenamento.

O estado dos discos dearmazenamento é exibido por icones como ilustrado a seguir:

Sem HD =m
®
N3o formatado ==

)

Disco gravando m=ms

14. Na interface seguinte do assistentede configuragdo temos a configuracdo do modo de gravagdo. Vocé pode definir marcando as

caixasdeselegdo do modo Auto com a opgdode gravagdo por movimento, por sensor, movimento e sensor, gravaga o continua (24x7) +
movimento, Continua (24x7) + sensor, continua (24x7) + movimento + sensor,como na imagem a seguir:
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Assistente

Config.de Rede > QR Code > Addcamera > Config.do disco

Auto

Anterior Cancelar

Figura 4.8 - Interfacede configuragcao do modo automatico.

Selecionando o modo manual para definir o modo de gravagdo e o agendamento desejado para cada camera especificamente.

Assistente

Config.de Rede > QR Code > Addcamera > Config.do disco

Nome or movimer Agende

Camera IP1 <Nenhum> um

Camera IP1 <Nenhum> im>

IPCamera <Nenhum> im>

IPCamera <Nenhum> im> Y <Nenhu
Nenhum

Tecvozp <Nenhum> ~rvormdM> S <Nenhu

Figura 4.9 - Interfacede configuracdo do modo gravagdao manual.

15. Se vocé desejar habilitar o assistentede configuragdo, futuramente, selecioneo menu -> configuragdo -> sistema, e desmarquea

caixadeselegdo

Data e Hora Config. de saida

o Basico

Configuragoes gerais |
Data e Hora | 00 ge(as
Config. de saida

sice Name

Y Manutencdo

portugus

NTSC

g Informacéo

1920x1

Xl iabilitar assistente

Figura 4.10 - Interface de configuragdao do modo gravagdao manual.
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Capitulo 5 - Interface de Monitoramento

A interfacede monitoramento exibe os principais atalhos e opgdes de configuragdo,como a drea de trabalho. Aseguira imagem da
interface de monitoramento:

. 3 ) 21 6/2016 17:18:48 s 5 27/06/2016 17:18:48
Cameral P2 - Camera IP1 Camera

-

EEEEERE el

Figura 5.1 - Interfacede monitoramento.

(D Menu principal: Paraacessaromenu principal cliqueno iconeE com o botdo esquerdo do mouse, e um menu com algumas das

principais opgOes do sistema serd exibido conforme a imagem a seguir:

Figura 5.2 - Interfacedo Menu.

21



y y . 4
Manual do Usuario do Gravador Digital Flex-HD-Versdo 2.0

A seguir temos uma tabela com a descri¢dao dos icones:

icone Descricdo

Exibe o usuarioatual.

Selecione para acessara interfacede pesquisa dearquivos de
video e backup.

Seleciona a interface de reproducgdo.

Selecione para abrirainterfacecomo menu de configuragdes.

Selecione para sair da sua conta deusuario atual.

Selecione parasair da conta deusudarioatual, reiniciar,ou

desligar o equipamento.

Selecionando a opgdo Configuragées, o menu principal comtodas as opgdes de configuragGes do equipamento é exibido, siga os passos a
sequir:

1. Cliqueno icone inicia E
ﬁ} Configur

O menu com as opgOes de configuracdo de Rede, Camera, Registro, Alarme, Disco de armazenamento, Conta de usuario eSistema é
exibido, conforme a imagem a seguir:

2. Selecione aopgdo

Camera Gravagao Alarme
. Add camera| Editar camera @/ Alarme de sensor
Config. de imagem ' Movimento Saida de alarme

Alarme de Mov.

Conta e Privilégios Sistema
Add usuario Editar usuario
Editar permissao do grupo

Trocar Senha

Figura 5.3 - Menu principal.

. A o . . Camera - . A .

@ Lista de cameras: Vocé pode selecionar a opgao para exibir uma lista detodas as cameras adicionadas.
N . . Modos Exibicao Person. . . o A . A

Vocé também pode clicarem paravisualizar as opgdes de exibi¢cdo da lista decameras.

(3 Tela de monitoramento: Exibe as cAmeras distribuidas de acordo com o mosaico selecionado. Para exibir a barra deferramentas do

canal selecionado, basta clicar uma vez com o botdo esquerdo do mouse sobrea tela. Observe a descrigdoa seguir da barra de
ferramentas da tela de monitoramento da camera:

5.4 - Barra de ferramentas.
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A seguir temos uma tabela com a descri¢dao dos icones da barra de ferramentas da tela de monitoramento:

| Descrigao

Move a barra deferramentas com o icone para facilitar a visualizagdo

Inicia ou para a gravagao.

Habilita a reprodugdoinstantdnea.

Selecione para habilitarou desabilitaro dudio.

Cligue para capturar a imagem da tela de monitoramento.

Selecione para habilitara interfacede controle PTZ.

=
. o
(=]}
@ :
[0}
(7}

Selecione para acionar o zoom manual.

ri), Seleciona ainterface de ajustede imagem.

Reproducao instantanea: Selecionando a opgdo Reprodugdoinstantanea clicandono iconeu:

Figura 5.5 - Barra de ferramentas.

Vocé pode arrastara barra deprogresso do video -e posiciona-la emoutra parte da tela de monitoramento para ndointerferir na
visualizagdo da reprodugdo.

Zoom: Selecione o icone -

Figura 5.6 - Barra de ferramentas.

Cliquee arrastea caixa azul para selecionara drea ondedeseja o zoom. Clique nos icones / = paraampliaraimageme reduzir a
ampliac¢do.Cliqguena caixa desele¢do de camera para selecionar outras cameras para a amplificagdo. Cliqueem "Voltar" para retornara
interface de monitoramento.

Ajuste de imagem: Para selecionaroajustede imagem cliquenoicone , consulte o cap. 7.2.

Vocé pode acessar o menu de atalhos do canal coma gravagdao manual, habilitardudio, foto, controle PTZ e zoom, clicando como botdo
direito do mouse sobreo canal selecionado, conforme ilustrado a seguir:
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N - Gravagac inual: ligado

I | Reprodugdo instantanea > gundos ante
A SEiar (i sscirdosanis Sem sinal

Clique com o botéo direito do mouse sobre o
canal selecionado para exibir as opgdes

Figura 5.7 - Menu de atalhos.

(@ Barra de ferramentas: Esses icones servem de atalho para diversasfungdes e configuragdes essenciais do equipamento:

Figura 5.8 - Barra de ferramentas da interfacede monitoramento.

Na tela de Monitoramento, estdo disponiveis varias fungdes, veremos todas elas na tabela a seguir:

icones Descricao

Expande para tela cheia.

Mosaicode1,4,9,16 e 36 telas de monitoramento.

Habilita o sequenciamento de telas. A tela é trocada para o préoximo canal.

Selecione para habilitarou desabilitaro OSD.

Selecione para reproduzir o arquivo de video gravado até o momento. Clique naseta

P\
I para abriras opgdesde reproducdo que pode chegaraté os 5 minutos anteriores de

Selecione para habilitarou desabilitara gravagao manualmente.

Selecione para acionar ou desabilitar umalarme manualmente.

Selecione para visualizarostatus da gravagao.

Selecione paravisualizaro status doalarme.

Selecione para visualizaro status do armazenamento.

Selecione para visualizaro status da conexdo com a rede.

Selecione para visualizarinformagdes do sistema.

Se vocé selecionar o modo Monitor auxiliar,endo houver um monitor conectado, a fungdo do mouse é desabilitada, vocé precisa ra voltar
aomenu usando o painel frontal do equipamento ou o controle remoto. A opera¢do do menu ndo estard disponivel para saidado

monitor auxiliar.

Selecione a primeira opgdao Menu Principal, faga ologin para acessaromenu inserindo usudrio esenha.

~ ___ Nota: Paramudara senhae, adicionar ou excluir usuarios, confira a partede ‘Configuracdo de gerenciamento de usuario’.

@ Info: Data e horario do sistema configurados no equipamento.
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5.1 - Desligando / Reiniciando / Logout do Equipamento

A forma de desligar o equipamento ou menu principal éindoaté o icone E eselecionandoaopgdo
sera exibida:

, ainterface a seguir

Desligar

Figura 5.9 - Logoff do Menu Principal.

. . ~ . . OK . L
Desligar: Selecione a op¢dodesligar, cliqueem - e aguardeo sistema encerrar as aplicagGes.

Reinicializar: No casode haver uma atualizagdo ou outra situagdo que necessitereiniciar osistema, selecionea opc¢doreiniciareclique

e IS 10 menu.
Logout: Selecione essa opgdo para sair da conta dousudrioatual,ecliqueem .

~ ___ Nota: Em casode atualizagdo, o procedimento para reiniciarosistema pode levar um tempo maior do que uma reinicializagao
simples, por favor aguarde.

5.2 - Modo de Exibigao Personalizada

Defina diferentes tipos de mosaico na tela de monitoramento e modos de sequénciamento de video nos canais conformenecessarioe,
em seguida.

Para adicionar ummodo de exibi¢do personalizado siga os passosa seguir:

. ~ Modos Exibigado Person. .
1. Selecione a opgdo na tela de monitoramento:

2870672016 23:56:05

Camera IP1

Modos Exibi¢ao Person.

Figura 5.10 - exibi¢do personalizada.

2. Escolha um padrao de mosaico para visualizagéo: .

3. Cliqueem -pa ra adicionar essemosaico devisualizagdo selecionado preenchendo um nome, como ilustrado a seguir:

Add modo de Exibigao

Figura 5.11 - Adicionando o modo de exibi¢do personalizada.

4. Digite o nome do modo de exibigao, cliqueem parasalvaromodo de exibigdoatual.
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5. Cliqueduas vezes no modo de exibi¢do na lista modo de exibi¢do para visualizar o mosaico salvo.

6. Vocé pode clicarno iconem e editar o nome do modo de exibi¢do, ouclicar em e apagar omodo de exibicdo.

Capitulo 6 - Controle PTZ

= P12

Preset | Tour | Protocolo

Para acessar ainterfacedecontrole PTZ selecione: Menu -> Configuragdo -> Camera -> PTZ.

KAk Al oan 3 Ta:
ey 5 Tecvoz1 No. de preset (0 )

t

Figura 6.1 - Interfacede controle PTZ.

Vocé pode controlar uma camera PTZ selecionando o |’conen na barra de ferramentas selecionando a tela de monitoramento da

P < )
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0370842016 17:01:39

Figura 6.2 - Interfacede controle PTZ.

Selecione a camera PTZ.

o Ir . . A ini i
Selecione a lista de Presets ou Tour (devem ser pré-definidos para aparecer na lista).

Controle direcional da camera.

. [
roco 1 /-
- [

Controle do nivel de velocidadeda camera Speed Dome.

ﬂ Iniciaa gravagﬁo/n paraagravagao.
ControIeJoystick habilitado/ desabilitado.

. Retorna para a interface de monitoramento.

6.1 - Controle Analégico

Ao habilitar o joystick analgico selecionando o |'cone o sistemaira simularaoperagdodeum joystick.

Na tela ird aparecer oicone: clique,segure, e arrastepara a direcdo desejada, caso desejedesabilitar cliquenoicone para
controlar através das setas direcionais.
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Figura 6.3 - Controle direcional da camera PTZ.

6.2 - Controle 3D

O controle3D permite que vocé selecioneo zoom em uma area onde deseja visualizar melhor formando uma area manualmente na tela

de visualizagdo. Para selecionara funcdo, entre na interface de controle PTZ clicando noicone na barra de ferramentas da camera.
Com o botdo esquerdo do mouse clique, segure, e arraste, formandouma area verde onde deseja o zoom, como destacado na figura a
seguir:

Forme uma area onde deseja
efetuar o zoom partindo do
ponto A para o ponto B

Figura 6.4 - Defina a drea do zoom.

Para desfazer o Zoom (zoom out), basta clicarna tela com o botdo direito do mouse para retomar a visualizagdo normal.

6.3 - Configuracao de Preset

Um Preset é uma posicdo de controle/ponto definido pelo usudrio. Vocé pode simplesmente chamar o nimero programado para mudar
o cenariode visualizacdo paraa posigdo pré-definida (Preset). Vocé pode definir e configurar o preset através da interface de
configura¢do PTZ, ou através do atalho na barra de ferramentas, como veremos a seguir.

Passos:

1. Selecione a fungdo na interface de controle PTZ (tanto pelo icone n, ou pelo menu: Menu -> Configuragdo ->Camera -> PTZ ->
Preset:

. - , - .. A . . , Add
2. Para definirum Preset (uma posi¢do pré-definida) basta posicionar a camera em um determinado ponto e cllcarn0|cone-.
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Preset

Add preset

Figura 6.5 - Interfacede configuragcdodas cameras PTZ.

3. Paraselecionarumpreset, cliqueno icone -
Exemplo de configuragao através da interface PTZ: Selecionea interfacede controle PTZ selecione: Menu -> Configuragdao -> Camera ->

PTZ -> Preset.

Tecvoz1 No. de preset (0)

X

Clique em ~ para abrir a
interface de adicdo do preset, e
em seguida clique em + para
adicionar um novo preset.

Figura 6.6 - Adicionando um preset.
Passos:

+
1. Paraadicionarumpreset selecionea cadmera PTZ e cliqueem como detalhado na imagem a seguir:

2. Defina o nimero do preset e o nome.
3. Cliqueem “ para confirmar.

LA
4. Vocé pode alterar o nome do preset clicando nocampo Nome apds alterarcliqueem. parasalvar.

Figura 6.7 - Alterando o nome do preset.

6.4 - Configuragao de Tour

O Tour é uma faixa devarredura especificada por um grupo de presets definidos pelo usudrio. Vocé pode acionar otour para fazera
varredura do cenario automaticamente entre os Presets definidos pelo usuario em sequéncia.Vocé pode definir e configurar umtour
através dainterface de configuragdo PTZ, ou através do atalho na barra deferramentas, como veremos a seguir.

Passos:
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1. Selecione a fungdo na interface de controle PTZ (tanto pelo icone n, ou pelo menu: Menu -> Configuracao ->Camera -> PTZ ->
Tour:

Add preset

Add Apagar

Ad'g Cancelar

Figura 6.8 - AdicionandoumTour.

. Lo . Add preset . . . . o
2. Cliqueem m paraabrirainterface, e cliqgueem e selecioneo nimero do preset (pré-definido). Dessa forma vocé
ira criar uma sequéncia de presets formando pontos de varredura.

3.Cliqueem m paraincluirotour.

4. Para executar o tour cliquenoicone u E parainterromper, cliqueem n:

Clique p/ parar o tour

Clique nesse icone
para iniciar o Tour

1

5. Vocé pode editar as informac¢des do Tour clicando noicone n, ou se desejar deletar, cliqgueem . para excluir o Tour.

Exemplo de configuragdao dotour através da interface PTZ: Selecione a interface de controle PTZ: Menu -> Configuragao ->Camera ->PTZ
-> Tour.

Passos:

1. Paraadicionar umtour selecionea camera PTZ e cliqueem para expandir as configuragOes eem seguida cliqgueem
como detalhado na imagem a seguir:
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Tecvoz1 Numero max. de Tour (0 )

Figura 6.9 - Interfacede configuragdaodo tour.

2. Selecione Add preset para adicionar os presets ao Tour.

2. Defina o nome, hora (Duracgao) e a velocidadedo Tour.

3. Cliqueem “ para confirmar.

Add preset

Figura 6.10 - Adicionando os presets para formar um tour.

4, Com o Tour criado, vocé pode clicar emn parainiciar otour e em n para interromier.

5. Vocé pode alterar o nome do tour clicando nocampo Nome ap0ds alterar cliqueem parasalvar.

Figura 6.11- Parametros do tour.

3
6. Casovocé precisealterar um preset do Tour, basta selecionar o preset dalista eclicarem.

6.5 - Protocolo

Na interface protocolo vocé pode definir os parametros de comunica¢ao da camera PTZ: protocolo, Baud rate e enderego.
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Passos:

1. Selecione a interface protocolo: Menu -> Configuragao -> Camera -> PTZ -> Protocolo.

Tecvozt v v Selecione a cdmera que
: % deseja ajustar o protocolo,
baud rate e endereco.

Figura 6.12 - Interface de configura¢do do protocolo.

2. Defina os parametros e cliqueem m

~___ Nota: Os mesmos protocolos definidos na interface PTZ devem estarigualmente configurados na camera PTZ.

Capitulo 7 - Adicionando as Cameras iP

~ ___ Nota: Os gravadores digitais modelos TW-P3032 e TW-U1032 ndo podem adicionar camerasiP, consulteas especificagbes
detalhadas para obter maiores informagdes.

Vocé pode adicionar ascameras iP deduas formas diferentes:

{é} Configu

Passos:

1.Cliqueno icone @ eselecionea opgdo como na figura a seguir, e selecionea opgdo Add camera.
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Camera IP1

.. Add camera  Zditar cmera @, Sensor de alarme

Config. de imagem Mov. PTZ Saida de alarme

Movimento

Rede . Conta e Privilégios Sistema
TCP/IPv4 |DDNS | Porta |E-mail | Add usuério Editar usudrio
Estado da Rede ‘ Editar permissao do grupo

Trocar Senha

L] S - 29/06/2016
. 2 || 0sD 29/06/2016
~ 0B B8 |E | =)|% 104208

Figura 7.1 - Adicionando uma camera.

2. Selecione a op¢dao Add camera e serd exibida a interfacecomo na figura a seguir:

Add cadmera

add manua\m%nle

Camera

'. Add camera | =

Configurar im

Movimento |PTZ

Figura 7.2 - Adicionando as cameras iP.

3. Vocé pode escolher a adigcdo rdpida ou adicionar manualmente.

oL . ~ n . . . Add .
4. Na adigdorapidamarquea caixa deselecdo da (as) camera (as) que deseja ad|C|onarecI|queem- para adicionar a (as)
camera (as)selecionadas, marqueas caixasdeselecdo das cdmeras quedeseja adicionar.

5. Vocé pode precisar editar as informac¢des dessa camera ealterar o protocolo, senha, etc. cliqueno icone n para editar essas
informacgdes.

. Senha padrao - x
6. Cliqueem para reset do usudrioesenha padrdo.

7.Vocé também pode adicionar uma cdmera manualmente selecionando a op¢dao add manualmente.

33



Manual do Usuario do Gravador Digital Flex-HD-Versdo 2.0

Add camera

Adigéo rapida

Figura 7.3 - Adicionando cameras manualmente.

L . . Add
8.insira oenderego IP,Porta, nome do usuario,senha eprotocoloe cliqueem -

9. Se vocé precisar editar uma configuragcdo da camera, selecione Editar cdmera, na interface Camera.

7.1 - Definindo o Sinal de Video

Nessa interface vocé pode selecionar a tecnologia do sinal devideo das cameras que vocé possui.Vocé pode selecionar a tecnologia TVI,
AHD, Lite (Compacta a resolugdo deimagem das tecnologias TVl e AHD), Auto (Automatico) e CVI.

Passos:

1. Acesse a interfacedefinir sinal deacesso: Menu -> Configuragdo -> Camera -> Editar camera -> Definir Sinal de Acesso:

*® Ger. de camera >
Add camera | Editar camera

Figura 7.4 - Interfacede configuragdodosinal da camera.

2. Marque as caixasdeselecdo para selecionara tecnologia dosinal devideo em cada canal:

Marque a primeira
caixa de selegdo
para selecionar
todos os canais
com a tecnologia

Marque as caixas de
sele¢do dos canais com a
tecnologia utilizada

Figura 7.6 - Selecionea tecnologia.

7.2 - Editando a Camera

Para editar parametros das cameras siga os passosa seguir.
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Passos:

*® Ger. de camera

1. Selecione Menu -> Configuragao ->Camera -> Editar cdmera e a aba editar camera
interfaces: Definirsinal deacesso, editar camera e editar grupo de camera.

para acessaras

L R R B R R B A G

Figura 7.7 - Interfacede edigdo da camera.

2. Na interface Editar Cdmera vocé pode editar as informac¢des da camera iP selecionadaclicandono iconen, e vocé pode visualizar

asimagens desta camera clicandonoicone . Casodeseje excluira camera selecionada, cliquenoicone H paradeletara
camera.

7.3 - Adicionando/Editando um Grupo de Cameras
7.3.1 - Adicionando um Grupo de Cameras

Vocé pode selecionar grupos decameras para facilitar a identificagdo desetores e facilitar a visualizagdo eno sequenciamen to na
interface de monitoramento.

Passos:

1. Acesse a interfaceeditar grupo de cameras: Menu -> Configuragao -> Camera -> Editar grupo de Cameras.

2. Cliqueno icone para adicionarumgrupo de cameras.

Figura 7.8 - Cliqueem + paracriarumgrupo.

3. Defina 0o nome do grupo e o tempo de espera de exibicdo do grupo de cameras na interfacede monitoramento. Vocé pode clicarna
aba de busca de cameras para escolher a forma de exibigdo das cameras, como destacado na imagem a seguir:
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Add grupo

Figura 7.9 - Adicionando umgrupo.

4. Marque as caixasdeselegdo das cameras que deseja adicionar ao grupo
para selecionar todas as cameras.

> grandes

icones pequenos ==

Figura 7.10 - Selecionando o tipo de exibigdo.

5. Cliqueem para adicionar o novo grupo de cameras.

7.3.2 - Editando um Grupo de Cameras

Passos:

1. Para editar as informag¢Ges deum Grupo de cameras criado, selecionea aba Editar grupo de cdmera, e cliqueno icone.

Editar camera

Figura 7.7 - Interfacede edi¢cdo da camera.

2. Altere o Nome e o tempo de espera,como naimagem a seguir:

Editar Grupo

Figura 7.11 - Interface de edigdo da camera.
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3. Vocé pode clicarno icone para excluir o grupo de camera.

4. Cliqueno icone L4 para expandir as informagdes da cAmera.

Tecvoz 1 Tempo de espera ( 5 Seg ) Numero de cameras (4 )

P Camera IP1 PE Camera IP: PE Camera IP3 PE Camera IP4 -+

Figura 7.12 - Interface de edigdo da camera.

+
5. Cliqueno icone para adicionarmais cameras ao grupo.

7.4 - Configuragao de Imagem

Existem duas formas de acessar a interfacede configuracdo deimagem: através do atalho da barra de ferramentas da tela de
monitoramento:

Ou acessandoainterfacede configuragdo deimagem na opgdo de configuragdo camera: Menu -> Configuragdo ->Camera -> Config. De
imagem -> Configuragoes de imagem.

Passos:

1. Na interface de monitoramento, cliqueuma vez com o botdo esquerdo do mouse na tela da camera para exibir a barra deferra mentas,

i i
e cliguenoicone .

2. Ainterfacea seguirira exibir as configuragGes para a camera:

Selecione a
camera que
deseja ajustar os
parametros da
imagem

Ajuste de imagem

Q2
<>

-——

Figura 7.13 - Configuragdao de imagem.

~___ Nota: Os parametros de video variamdeacordo com o modelo da camera. Por favor consultea especificacdo da sua camera para
obter maiores detalhes.
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3. Na opgio IR LU defina os pardmetros de acordo com a sua necessidade:

Brilho: Selecione o nivel de brilhode 0a 25.

Contraste: Defina a diferenca de cor entre os mais brilhantes e partes mais escuras, selecioneo nivel de 0 a 50.

Saturagdo: Definir o graude pureza da cor. Quanto mais pura a cor é, mais claraéa imagem, selecioneo nivel de 0 a 50.

Matiz: Definir o graude cor total daimagem, selecioneo nivel de 0a 50.

Nitidez: Marquea caixa deselegéo- para habilitar. Definir o nivel de resolugdo do plano de imagem e o nivel de nitidez daimagem 0 a
50.

D-WDR: Marque a caixa de selegéo- para habilitar. O D-WDR (Digital - Widedinamic range) ajuda a camara fornecer imagens nitidas
mesmo sob circunstanciasdeluzde fundo. Quando existem duas areas muito brilhantes e muito escuras simultaneamente nocampo de
visdo, WDR equilibra o nivel de brilho detoda a imagem e fornecer imagens nitidas comdetalhes. O nivel varia de0 a 128.

Reducdo de ruido: Marque a caixa deselegéo. parahabilitar. Defina a reducdo deruido, o nivel de reducdo, que vai de0 a 30.

Posicdao do video: Cliquenas setas <> para deslocara posicdo daimagemde video horizontalmentena tela de visualizacdo, compensando

qualquer possivel falhadeajuste
Balango de Branco: Vocé pode escolher de acordo com areal condi¢do. Vocé pode escolher o tipo de balango de branco:

Espelho: Selecione para habilitareinverter a imagem horizontalmente.

Virar imagem: Vocé pode inverter aimagem verticalmente, selecione para habilitar.

. A . Controle da lente! . . . .
Controle de Lente: Selecionea camera e cliqueem _ parairparaaguia decontrole de lente. Clique nos icones - ou

paraajustar o zoom e foco da lente da camera. Cliqueem gravar para salvar as configuragoes.

Controle da lente!

Figura 7.14 - Barra de ferramentas.

jo manual

Auto foco

0 =P
Modo manual

Vocé pode selecionar o modo do foco como manual ou automatico

Vocé pode clicarem para focarinstantaneamente.

Marque a caixa deselegdao

para a lente focar automaticamente no modo day/night.
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7.4.1 - Configuragdo de OSD

Vocé pode personalizar o hordrio, dia da semana, data e nome da camera na tela através de campos de texto, facilitandoassimsua
identificagdo.

Passos:
1. Entre na interfacede configuragdes OSD: Menu -> Configuragdo -> Camera -> Config. De imagem -> Config. OSD:
2. Selecione a camera correspondente para selecionar a exibigdo donome da cdmera, a data ou a semana.

3. Selecione ON para habilitar ou OFF para desabilitado:

Clique p/ abrir as
op¢oes ON/OFF

4. Defina o nome, formato da hora, formato da data e hora.

Camera 01

5. Vocé pode usar omouse paraclicar earrastar ocampo de texto na tela de visualizacdo paraajustara posi¢dao docampode

texto:

Configuragdes de imagem  Definigdes da mascara

Camera IP1 A ’ Dia/Més/Ano 24 horas

Figura 7.15 - Definindo a posi¢do dos campos de texto.

6. Cliqueem paravalidaras configuragoes.

7.4.2 - Configuragdo de Imagem
A interfacede configuracdo deimagem, defina os parametros brilho, contraste, saturagdo e matiz.
Passos:

1. Entre na interfacede configuragdes OSD: Menu -> Configuragdo ->Camera -> Config. De imagem -> Config. OSD:

Figura 7.16 - Definindo os parametros de imagem.
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~ ___ Nota: Os parametros de video variamdeacordo com o modelo da camera. Por favor consultea especificacdo da sua cimera paraobter
maiores detalhes.

Brilho: Selecione o nivel de brilhode 0a 100.
Contraste: Defina a diferenca de cor entre os mais brilhantes e partes mais escuras, selecioneo nivel de 0 a 100.
Saturagdo: Definir o graude pureza da cor. Quanto mais pura a cor é, mais claraéa imagem, selecioneo nivel de 0 a 100.

Matiz: Definiro grau de cor total daimagem, selecioneo nivel de 0a 100.

2. Cliqueno icone Avancado paraabrirainterfacedeconfiguragGes avangadas deimagem.

Figura 7.17 - Definindo os parametros de imagem.

Clique nas setas < > para deslocar a imagem
horizontalmente e ajustar da forma que desejar

Avangado
®

Figura 7.18 - Defina a posicdo daimagem.

7.4.3 - Configura¢do da Mascara de Privacidade

A mascara deprivacidade permite que vocé cubra certas areas no monitoramento para evitar que determinados pontos particulares na
area de monitoramento sejamyvisualizados, egravados.Vocé pode desenhar até 4 dreas na mesma imagem.

Passos:

1. Entre na interfacemdscara de privacidade: Configuragdao -> Configuragdo avangada -> imagem -> Mascara de privacidade:
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Config. OSD Configuragdes de imagem

N

Camera IP1

Marcagéo

P1

Figura 7.19 - Definindo os parametros de imagem.

ON

- o . N OFF
2. Marque a opgdo ON, para habilitar a selecdo da fungaol

3. Cliqueno icone para definira drea da MascaradePrivacidade.

Clique com o botao
esquerdo do mouse
segure e arraste para
formar a area.

Figura 7.20 - Definindo os parametros de imagem.

7.4.4 - Configuracdo da Marca D’Agua

A marca d’agua nos arquivos devideo é uma protecdo que pode ser habilitada paraevitar adulteragdes nos arquivos de video.
Passos:

1. Entre na interface marca d’agua: Configuragdo -> Configuragdo avangada ->imagem -> Marca d’agua:

Tecvoz
Camerat

Figura 7.21 - Interface de configuragdo a marca d’agua.
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ON
OFF

2. Selecione a camera e marque a opgao ON, para habilitara fungdo marca d’agua

3. No campo informagdo vocé pode inseririnformagdes deidentificagdo para a gravagao, etc.

4. Cliqgueem paravalidaras alteragdes.

5. Vocé verd a marca d’agua na interfacede reprodugdo do arquivo de video clicandonoiconehabilitarmarca d’dgua na barra de

ferramentas da interface de reprodugdo:

Exibicdo da marca D'Agua habilitada

Figura 7.22 - Exibindoa marca d’adgua.
7. Cliqueem backup parasalvaroarquivo protegido coma marca d’dgua. Ao realizar o backup do arquivo devideo com a marca d’agua o
executavel de reproducdo RPAS sera baixadojunto com o arquivo de video.

8. Extraia oarquivo compactadoe dé um duploclique para executar como destacado a seguir:

MNome Tipo Tamanho Compact.. Protegido .. Tamanho Rezio Data de modificagio
language Pasta de arquivos 11/01/2017 15:54
skin Pasta de arquivos 1/0 4
4] DVRTH264.d1l Extenséo de aplicativo Nio 60KB 3% 1/0 4
i el el Nao KB 7% 170 4
IlIl RPAS Aplicativo I 3 Nio 3336KB 2% 1/0
= | — Nio 1KB 218 11/01/2

Extraia os arquivos

Y

Nome Data de modificag...  Tipo Tamanho
language 1170 Pasta de arquivos
skin 11 Pasta de arquivos
L] config 15, Parmetros de co... 1KB
2] DvRTH284.dI 11 Extensio de aplic... 260KB
T — P PR ke
I ) Reas Aplicativo 3336 KB
=rTORTeY T e
] Vinfo Parmetros de co... 1KB

Execute o RPAS
Figura 7.23 - Extraindo e executando o RPAS.
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9. Na interface principal do RPAS Clique no icone abrir pasta:

Sobre — O X

e Abrir pasta

Figura 7.24 - Adicionando uma pasta ao RPAS

10. Selecione a pasta com o arquivo de download efetuado e cliqueem selecionar pasta:

"i' Por faver escolha uma pastal

&«

x
“ 4 am * Unidadede USB(F:) » v O Pesquisar Unidade de USB () 0@
Organizar » Nova pasta = - (7]
~
¢@ OneDrive
[ Este Computador

[ Area de Trabalho

| Documentos

{A5COB16F-65F3- RPAS
4 Downloads 0C49-832C-6DD7
& Imagens 34AF4ETT}
D Musicas
B videos

‘e Disco Local (C:)

- System Reserved (D:)
= Disco Local (E)

= Unidade de USB (F)

- Unidade de USB (F)

{ASCOB16F-65F3-0C40-832C-6DDT4ARETT} o,

Pasta: | {A5COB16F-63F3-0C48-832C-6DDT34ARETT}

I Selecionar pasta I Cancelar

Figura 7.25 - Selecionando a pasta com arquivo de video.

11. A pasta comos arquivos devideo selecionados éexibida na aba lista.Selecionea pasta edepois o arquivo de video, como ilustrado a
seguir:

Figura 7.26 - Selecione a camera para reproduzir.
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12. Ap6s selecionar oarquivo devideo protegido pela marca d’dgua vocé vera a interfacede reproducdo conforme aimagem a seguir:

15/02/2017 10:46:10

< 3 E A

Figura 7.27 - Interface de reprodug¢ao do RPAS.

@ Lista das pastas dearquivos devideo adicionados. Vocé pode clicarem + para selecionar umdisco dearmazenamento ou uma pasta.

Cliqgueem - para excluir umitem selecionado, todos os itens ou umitem invalido.

(2 Arquivo de video, dé um duplo clique para reproduzir. Na tela de reproducio vocé encontra as seguintes fungdes: dudio, captura de

imagem e zoom:

(3 Barra de ferramentas:

icones Descrigdo

Mosaicode1,4,9,16 telas.

Retrocede um frame / avanca um frame.

Retroceder / Reproduzir / Pausar/Pararareproducdo.

Diminuir a velocidadeda reprodu¢do / Aumentar.

. +
Cligueem -para recuar30s eem .para avangar 30s.

Habilita /desabilita o dudio

Backup do arquivo de video.

Inicia /Finaliza recorte de video para backup.

Exibe a lista de eventos.

Tela cheia.

Habilita a exibi¢do da marca d’agua.
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(@ Linha do tempo da reprodugéo do arquivo de video, cada cor representa um tipo e arquivo de video: Manual,agendado, sensor e
movimento, como destacado no exemplo a seguir:

I— T
— -

7.5 - Configuragdao de Movimento

A deteccdo de movimento é acionada quando o dispositivo detecta movimento em uma regido pré-determinada, e pode executar uma
sériede a¢des,como exibir ocanal emtela cheia,alarmesonoro, etc.

Passos:

1. Acesse na interfacede configuragdao de movimento: Menu -> Configuragdo -> Camera -> Movimento

Figura 7.28 - Interface de configuragdo dedetec¢do de movimento.

2. Selecione a camera a ser configurada, habilitea opgdo detecgdao de movimento selecionandoa opgdao ON.

3. Cliquecom o botdo esquerdo do mouse, segure, e arrasteformando a drea de detecgdo. Vocé pode selecionar a opgdo reverter para
que a area em torno seja ocampo de detecgdo de movimento. Cliqueem todos para definir toda a tela como area de detecgao. Clique
em Limpar para desfazer.

4. Em seguida ajustea sensibilidadedessa area para detec¢do, e a duragdo.

5. Cliqueem paravalidaras alteragses.

. , Modo de processamento; . .
6. Cliqueno icone para acessar a interfacede Ajuste manual do alarme.
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Capitulo 8 - Gravagao

Antes de iniciar:

1. Tenha certeza que o HD estd instalado corretamente.
2. Verifique o modo de armazenamento, e o estado do Disco de armazenamento.

8.1 - Grava¢ao Manual

Passos:

1. Esse modo de gravagdoiniciaautomaticamente clicando noicone na barra de ferramentas da interfacede monitoramento, ou

individualmente por canal, clicando na barra deferramentas da tela do canal noicone da grava¢ao manual

Gravacgao manual: ligado

Figura 8.1- Cliqueno icone de gravagao.

8.2 - Gravagao

Passos:

1. Para definir o modo de gravacgdo, selecione: Menu -> Configuragao -> Gravagao -> Definir Modo

2. Selecione o modo de gravagdo como manual, ou auto (Automatico). No modo automatico, selecioneas opgGes: Gravagdo por
movimento, sensor, movimento +sensor, continua (24x7)+ movimento, continua (24x7) + sensor e continua + sensor + movimento.

@ Reqistro Exibigao ao vivo Cameral

Avangado

Selecione a op¢ao Manual para liberar
a aba de agendamento da gravacdo

Auto

B Gravacao

Definir modo = Avangado

Auto

Manual

10 Min

20 Min

30 Min

Figura 8.2 - Interfacede configuracaodegravacgdo.

3. Em Config. De gravagdo manual, vocé define o tempo de durag¢dao de uma gravagao manual,como destacado na figura 8.2. Quando
selecionada a op¢dao manual, a aba agendar gravagdo é habilitada, também destacada na figura 8.2.
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8.2.1 - Avangado

Nessa interface vocé pode editar e definir os pardmetros de gravagdo das cameras.
Passos:

1. Paraacessarainterfaceavancgado, selecione: Menu -> Configuragao -> Gravagao ->Avang¢ado

Definir modo

Figura 8.3 - Aba avangado.

2. Marque a caixa deselegéo. para habilitar oudesabilitar ociclodegravacao, os arquivos devideo mais antigo serdo substituidos
pelos mais recentes quando os discos dearmazenamento estdo cheios.

3. Defina o tempo maximo de pré-alarmee pds-alarmetempo maximo de expira¢do decada camera e, em seguida, cliqueem
parasalvaras configuragGes.

8.3 - Agendar Gravacao
8.3.1 - Agendamento

Passos:

® Agendar Gravagéo
Agendamento | >
Editar agendamentos

Acesse a interface Agendamento: Menu -> Configuragdo -> Gravagdo ->Agendar Gravagdo -> Agendamento

Editar agendamentos

Agendamento de gravagao pc g rogramagao de gravagao por mov Programacgao de tempo de gravagé

24x7 o~ Nenhum> <Nenhum>

Nenht . ¥ <N m>
24x5 Nenhun Nenhum

<Nenhum> Nenhum> A <Nenhum>
24x2

<Nenhum> Nenhum> <Nenhum>
Nenhum
<Nenhum> gl <Nenhums>

<Nenhum> um> v <Nenhum?>

nhum> v <Nenhum> : : wum

Camera |IP6 <Nenhum> <Nenhum> v <Nenhu

Figura 8.4 - Interfacede configuragcdo do agendamento.

1. Vocé pode selecionar umdos modos de agendamento disponiveis:

° 24 x7: 24 horas, 7 dias por semana.

. 24 x5: 24 horas, 5 dias da semana (exceto sabado e domingo).
. 24 x2: 24 horas, 2 dias da semana (sdbado e domingo).

. Nenhum: nenhuma programacdo de gravagdo para a camera.

. Aplicar o
2. Cliqueem parasalvarasalteracOes.
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8.3.2 - Editando um Agendamento
Acesse a interface editar agendamento: Menu -> Configuragdo -> Gravagdo -> Agendar Grava¢do ->Agendamento

Passos:

1. Selecione a interface Editar agendamentos:

Agendamento

Figura 8.5 - Gravagdoagendada.

2.Vocé pode selecionar umdos 3 modos de agendamento disponiveis:
. 24 x7: 24 horas, 7 dias por semana.

24 x5: 24 horas, 5 dias da semana (exceto sdbado e domingo).

24 x2: 24 horas, 2 dias dasema rﬁé bado edomingo).

3. Vocé também pode clicar noicone e adicionarumagendamento de gravagdo customizado da forma que desejar:

Editar agendamento

Figura 8.6 - Agendamento da gravagao.

4. Defina o nome do agendamento

5. Selecionando o icone defina o periodo de gravacdo preenchendo a barracom a carga horaria dodia, cliquecomo botdo
esquerdo do mouse, segure, e arrasteoicone do reldgio até o horariodesejado,como na figura a seguir:
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Clique, segure e arraste o icone do reldgio
para preencher até o horario desejado
Figura 8.7 - Preenchendo o periodo do agendamento.

6. Clicandonoicone o periodo selecionado é apagado.

7.Selecione a data e hordrio que deseja agendar a gravagado, vocé pode definira data e hora na opgao -, inserindo hordrio de
inicio e encerramento, e os dias.

Add manualmente o horario

Figura 8.8 - Adicionando manualmenteo horario.

. OK . ~
8. Cliqueem - aravalidaras alteragdes.

9. Selecione a opgdo todos os dias ehordrios sdo preenchidos paragravacgao.

10. Seleciona ndo- o campo selecionado fica semgravagdoeo restante serd gravado.

11. Sel ecione- para apagar os periodos de tempo selecionado.

. Add . ~ - o
12.Cliqueem - na interfacede agendamento de gravagdes para salvaras configuragdes.

13. Vocé pode clicar emn para editar um agendamento criado.

14. Se desejar excluirumagendamento cliquenoicone ,

8.4 - Parametros de Gravacao

8.4.1 - Stream de eventos

@ Parametros

Stream de eventos |
Selecione a aba Stream de eventos: Menu -> Configuragio -> Gravagio -> Parametros -> Stream de event sl il

Stream de agendam.

2048x

Figura 8.9 - Interface Stream de eventos.
Passos:

1. Selecione a primeira aba do topo como destacado na figura 6.8 para definir a configuracdo detodas as cameras quedeseja c onfigurar,
ou individualmenteselecionando a camera.

2. Defina os parametros:
H.264

H.265

e Encode escolha opadrdaoH.264 ou H.265:

e Resolugdo:Quanto maior a resolugdo definida, mais nitida aimagemsera:
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Figura 8.10 - Defina aresolugdo degravacao da camera.

A resolucdo éselecionada deacordocom a capacidadederesolugcdo da camera selecionada.
¢ FPS: Defina a quantidadede frames por segundo.

e Bitrate: Quanto maioraresolugdao, maiora quantidadede bitrate de ser.

e Audio: Selecione ON (habilitado) / OFF (desabilitado).

e Stream de gravagdo: exibe o strem de gravagdoselecionado.

8.4.2 - Stream de agendamento

Selecione a aba Stream de agendamento e defina os parametros para grava¢ao agendada: Menu -> Configuragdo -> Registro ->

@ Parametros
Stream de eventos |
Stream de agendam.

Parametros -> Stream de agendamento

Stream de eventos

Prir

Prir

Principal

H.265 v 2048x1536 v 30

Principal

Figura 8.11 - Interface do stream de agendamento.

Cliqueem parasalvaras configuragGes.

8.5 - Estado da Gravacao

Selecione a aba Estado de gravagdo para visualizar o estado de gravacdo do equipamento:

4ll Estado de Gravagdo >

Visualizar estado

Menu -> Configuracdo -> Registro -> Estado de gravagdo

Nome

TW-ICB100 Aloan Gravar 1536Kbps 1280x720

Figura 8.12 - Interface estado de gravacao.
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Capitulo 9 - Reprodugao

Selecione a interface de reproducgdo clicando noicone @ e selecionandoa opgdo paraexibirainterfacea seguir:

erth A0
o AlBah ] 19/07/2016

D 10:46:18

- OB B xR

Figura 9.1- Interfacede reprodugdaoremota.

1 - icones da barra de tarefas:

icones Descri¢do

Cligueem paraentrar nainterface de reprodugdo dos arquivos devideo.

Expande para tela cheia.

. Mosaicode1,4,9,16 e 36 telas de monitoramento.
Py

Habilita o sequenciamento de telas. A tela é trocada para o préoximo canal.

Selecione para habilitarou desabilitaro OSD.

Parar a reprodugdo do video.

n u m Reproduzir desse ponto pratraz/Play/Pause.
n Diminuir a velocidadeda reprodu¢do / Aumentar.

Retrocede um frame / avanca um frame.

. +
Cligueem -para recuar 30s eem .para avangar 30s.

Menu da Interface de Reprodugédo a seguir vamos descrever cada item:

51



Manual do Usuario do Gravador Digital Flex-HD-Versdo 2.0

Lista de eventos: essa interfacetras a opgaode exibir os eventos gravados através dalLista de Evento, de gravagdo Manual,
sensor, movimento ou agendamento. Ou pode exibir a reprodugdo através da Tag.

Z Movimento

Movimento

Movimento

Figura 9.2 - Lista de eventos.

8 Backup: Insira umdispositivodearmazenamento para o backup, Pen Drive, HD Externo, etc. Selecione a cAmera que deseja
realizar o backup conforme a figura a seguir, e clique em Backup.

RE

sl Estatus do backup: exibe o estado do backup atual.

Retorna a interface de monitoramento.

2 - Opgoes do Menu:

icones Descri¢do
Seleciona a interface de reproducgdo dos arquivos de
i ,
video.

Seleciona a interface de backup dos arquivos devideo.

Pl Exibigao ao vivo Seleciona a interface de visualiza¢gdo e monitoramento.

3 - Barra de ferramentas do canal:

ones Descrigao
- Clique,segure, e arrastea barra deferramentas para a posi¢do desejada.
n Selecione para habilitaro dudio.
e Clique para capturar uma foto da tela selecionada.
E Selecione para efetuar o Zoom no ponto desejado.
E Clique para adicionaruma Tag, essa Tag pode ser usada para realizar uma busca poresse ponto
especifico nareprodugdodovideo.
Selecione para habilitarou desabilitara gravagao manualmente.
Fechar a visualizagdo da camera.

4 - Linha do tempo da reprodugdo: Selecione a Reproduc¢do a partir da listadecameras pelonimero do canal decada uma delas:
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Avanga a linha de Canal da cdmera

reproducgio
Horario
Barra de
progresso da
reproducio

Figura 9.3 - Descrigdoda barra dereproducgdo do arquivo de video.

5 - Selegdo por data e horario: Vocé pode realizara busca deum arquivo de video para reproducdo selecionando a data
AUl U do calendario:

[£107/04/2016
® 17:10:55

lais recente

Cancelar

Figura 9.4 - Busca através do calendario.

®17:10

Vocé também pode especificar ohorario conformea imagem a seguir:

06/04/2016
D17:11:11
A3

2016+~ 4~ 6° 17+ 11w Qs

Figura 9.5 - Selecioneo ano,més, data e hordrio.

. OK . . -
Cliqgueem - pararealizarabuscapelos arquivos nesta data e horario.

9.1 - Busca e Reproducao

Vocé pode reproduzir os arquivos devideo gravados no equipamento que sdo exibidos nos modos de visualizagdo: Imagem por corte de
tempo, por hora, por evento e por gerenciamento de tag (marcadores).

No modo de visualiza¢do da hora, um maximo de 64 miniaturas decameras podem ser exibidas.Seo nimero de miniaturas decameras é
maior do que 64,as cameras serdo listadasdiretamente pelo nome da cdmera, ndo por miniatura. Um maximo de 196 nomes de cameras
podem ser listadas.

Se o numero de nomes das camaras émaior do que 196, o modo de visualizagdo do tempo sera desativado e o modo de visualizagdo da
camera so estara disponivel.

Paraacessarainterfacede busca,selecionea opgdao Buscar, no menu principal:
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Buscar

Reprod.
Backup
Config

Logoff

Yol JO¥e)

-~
e

Desligar

Figura 9.6 - Selecionea opg¢dobuscar.

9.1.1 - Busca de Imagem por Corte de Tempo

Na interface buscar, a primeira aba éda opgdao Imagem por corte de tempo, como exibido a seguir:

Por Hora Por evento Gerenciamento de Tag

Figura 9.7 - Interfacede Busca.
3. Selecione o modo de visualizagdo, por hora, ou camera.

| o S -
4. Cliqueem - paraabriroarquivo de video, ou em parasairdainterface.

. Abrir . ~ R
5. Clicando em -, a interfacede reproducgdoa seguir é exibida:

Por Hora Por evento Gerenciamento de Tag

Cameras em miniatura >

® Manua Sensol Mov. Aaend

Més

M,; r'" “ r’" & R
fﬁ"‘x

Reprod

Figura 9.8 - Interfacede reproducdo por corte de tempo.
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6. Selecione o periodo ou camera (1) que sera exibida no canto esquerdo da tela (2). Vocé pode clicarduas vezes na tela de reprodugédo

Reprod.

paraampliaratelaouclicarnoicone , paraabrirainterfacede reprodugdo de video completa.

9.1.2 - Busca de Imagem por Corte de Tempo
Na aba Por hora selecionamos o arquivo de video por data e hora especificos:
Passos:

1. Cliqgueem para selecionar as cameras que deseja obter os arquivos devideo.

2. Na interface Add camera marque a caixa deselegcdo da camera
3. Vocé pode definir a forma como a lista decameras é exibida para melhor visualizar ebuscar as imagens, como exibido a seguir:
B wvx

es grandes

icones pequenos ~——.

Figura 9.9 - Interface Add cameras.

. Add L A . . .
4. Cliqgueem - para abrir aimagem das cameras, e serd exibida a imagem conforme o exemplo a seguir:

Imagem por corte de tempo Por evento Gerenciamento de Tag

|| 1100 | ] —

2016+ 7+ 180 10~ 59=

Figura 9.10 - Interface busca por hora.

(@D calendério, defina a data de inicio efim.
(@ Miniatura, exibe uma reprodugdo em miniatura para facilitar a selegio evisualizacdo dos arquivos.

(3 Linha do tempo do arquivo de video é exibida em cores diferentes de acordo com cada tipo de gravacio:
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.
¥ s L G2
. gravagao manual,. gravac¢ao por movimento, gravagao por sensore gravacgdo por agendamento.

@ Defina a data e hora.

@ Camera selecionada parareprodugao devideo.

5. Paraampliar, reduzir ou exibir em 24 horas a linha do tempo basta clicar na op¢do desejada

6. Para selecionar oarquivo devideo basta clicarcomo botdo esquerdo do mouse sobrea linha dotempo da reproducgao, segurar e
arrastar.

Cligue na setas para
avancar o horario

01/07/2016 09:06:03
®

Clique na lupa para
aumentar ou diminuir o

Clique, segure e arraste no periodo desejado. 200m no horario

Figura 9.11 - Selecionando o arquivo para edigdo e backup.

R . . Reprod. - . , . .
7.Vocé pode chcarnoncone para assistiraoarquivo devideo que esta realizando o backup.

9.1.3 - Busca e Reproducao por Evento

Selecione a aba reprodugdo por evento:

Imagem por corte de tempo Por Hora Gerenciamento de Tag

Py

TW-ICB200 GGReproduzir

~18/07/2016 17:03:23 5m 28s

>
»
>
>
>
>
>
>
>
>
i3
>
>
>
>
>
>

Figura 9.12 - Interface de busca por eventos.

@ Selecione a data inicial efinal.

(2 Voceé pode definir a forma como a lista de cdmeras é exibida para melhor visualizarebuscar as imagens, icones grandes ou peq uenos,

lista ou detalhes.

® Clicando noicone - o arquivo de video é reproduzido.Vocé pode realizar o backup do video selecionandooarquivoe clicandono

icone .
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9.1.4 - Busca por Tag

Paravisualizaro gerenciamento por tags vocé deve adicionar uma tagaoarquivo de video, selecionea interfacede reproducdoe clique

no icone - paraadicionaruma tag(marcador) nareproducdo do arquivo de video, assimsetorna mais facil identificar um
determinado ponto na gravagdo.

Passos:

1. Selecione a aba Gerenciamento de tag: Menu -> Reprodugdo -> gerenciamento por tag:
Imagem por corte de tempo Por Hora Por evento

Nome Nome Hora

TW-VF400_20160718165109 TW-VF400 18/07/2016 16:51:09

/F400_2016071816512°¢

Figura 9.13 - Interface de gerenciamento por tag.

_ NN » ' | _
2. Cliqueem - parareproduzir o video, em para editar o nome da tag, ou em para excluir a tag.

57



. . B V4
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD-Versdo 2.0

Q

Capitulo 10 - Backup

. , @ . . Backup . . . . . .
Selecione o icone e cliquena opgao == Nessa interface é possivel realizar o backup por hora, por evento, imagens e é
exibido o estado de backup.

10.1 - Backup por Hora

Passos:

1. Selecione a aba por hora na interface backup: Menu -> Backup ->Por hora:

Por evento Ger. imagens Estado do backup

Figura 10.1 - Interface de backup por hora.

2. Cquue- paraacessarainterfacedeadicionarascameras:

Add camera

EE vx
Y9 icones grandes

* [FFE] icones pequenos

£44 Lista

Figura 10.2 - Interface de adigdo das cameras parabackup.

3. Defina a forma como as cameras sdo exibidas:icones grandes ou pequenos, lista ou detalhes.

4. Cliqgueem m paraabriraimagem das cameras, e serd exibida a imagem conforme o exemplo a seguir:
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E Backup

Por evento Ger. imagens Estado do backup

Figura 10.3 - Interface de backup por hora.

(D Defina a data no canto superior esquerdo da interface.
@ Informacdes e dados dos arquivos selecionados para o backup.
(3 Arraste a escala detempo para definir o periodo de tempo de backup.

@ selecione para definira hora de inicio e término de backup.

(® Para ampliar, reduzir ou exibir em 24 horas a linha do tempo basta clicar na op¢do desejada

5. Cliqueem .

6. Selecione o dispositivo para o qual sera feito o backup dos arquivos.

7.Se necessariocrieuma pasta para armazenar os dados clicando em nova pasta. Defina o nome da pasta.
Backup
EvtornalStarana1.Q44C.NANE

Nova pasta

Figura 10.4 - Criando uma pasta para backup.

8.Cliqueem parainiciar a transferénciadearquivos.
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10.2 - Backup por Evento

Passos:

1. Selecione a aba por hora na interface backup: Menu -> Backup ->Por evento:

E Backup

Por Hora Ger. imagens Estado do backup

Tip
TW-VF400 Mov. 21/07/2016 10:56:02~21/07/2016 10:56:03

Mov.

Figura 10.5 - Interface de backup por evento.
2. Defina a hora inicial efinal .

. A . uscar
3. Selecione as cdmeras @ e cliqgueem -

4. Marque as caixas deselegéo- das cameras que deseja para backup.

5. Cliqueem -para reproduzir o arquivo de video, ou diretamente no icone E parainiciarobackup:

TW-VF400 ; 21/07/2016 10:56:02~21/07/2016 10:56:03

10.3 - Backup de Imagens
Passos:

1. Selecione a aba por Ger. imagem na interface backup: Menu -> Backup -> Gerenciamento de imagem:

Por Hora Por evento Estado do backup

Atualizar

|

Camera IP16

nera IP1
era IP10 Exportar selecionado

Camera IP15

Excluir a selegao

BEEEEEE RS

e EE P E

Figura 10.6 - Interface Gerenciamento de imagem para backup.

2. Marque as caixas deselegﬁo- das cameras que deseja o backup de imagem.

3. Cliqueno icone paravisualizar aimagem:
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Imagem anterior

Transfere a imagem p/
dispositivo de
armazenamento Reproduz as imagens

Imagem seguinte

4. Cligueem para fazer o backup da imagem. Vocé pode excluiraimagem selecionada clicando em .

10.4 - Backup na Interface de Reproducao

Passos:

. i @ ) . (f_;,l Reproduzir . ,
Selecione o icone e cliquena opgao M e selecioneo icone do backup:

Backup: Insira umdispositivo dearmazenamento para obackup, Pen Drive, HD Externo, etc. Selecione a camera que deseja
realizar o backup conforme a figura a seguir, e cliqueem Backup.

Clique com o botao
esquerdo do mouse e
arraste formando o
periodo para backup

Figura 10.7 - Fazendo o backup dos arquivos devideo.

Estatus do Backup: Exibe asinformagdes do backup que estd sendo efetuado, vocé pode pausar oudeletar o arquivo, conforme a
imagem a seguir:

temp uragac amanh Caminh Criar

07/04/2016 10:43:38~07/04/2016 14:09:05 3h 25m 24.38GB  /mnt/u/ExternalStora...  admin

10.5 - Edigdo de Video e Audio

Apds selecionar umarquivo de video para backup, vocé pode editar os arquivos devideo selecionados paraformar um Unicoarquivo
paraandlise,deacordo com a sua necessidade.

Passos:

1. Acesse a interfacede pesquisa ebackup, e selecione os arquivos de video que deseja.

2. Ao abrirainterfacede edi¢do de video e audioselecione o canal,a sequéncia,sedeseja realizar obackup com audio, e se vocé deseja
anexar mais alguma gravacdoaoarquivo debackup selecionea caixa deselegcdo manter, feche a interface, selecione os demai s trechos

do arquivo de video que deseja e clique novamente em s XU .

3. Os arquivos devideo que vocé selecionou para manter estardo listadosjuntamente com os arquivos devideo selecionados por ul timo.
Basta selecionar a sequéncia emque cada arquivo devideo deve ficar para gerarumunico arquivo de video para backup.
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Edigao de Video e Audio

Camera3 Padrao Vv 15/02/2017 16:24:32 15/02/2017 16:37:11

Figura 10.8 - Criando uma pasta para backup.

=1
4. Cliqueno icone paraapagar os arquivos quendo desejar no backup.

5. Cliqueem para selecionar o backup do arquivo de video editado.

6. Uma listacomonome dacamera do arquivo devideo, tipo,tamanho e data é exibida.Vocé pode criar uma nova pasta para armazenar

esses arquivos clicando em il o ,ou apagaroarquivoclicandoem-

Backup

Nome do disp. ExternalSto 1-EODC-DDEA

Livre: 2.(
Tipo Famanho Mudar data
Diretério
3 2016070105085..

701

Backup Cancelar
%

Figura 10.9 - Criando uma pasta para backup.

. ) Backu . , . . -
7.Se os dados estiverem corretos cliqueem parasalvaros arquivos devideo editados no dispositivo dearmazenamento. Ou

. ncelar . . .
cliqueem parafinalizara operagdosemsalvar os arquivos.
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Capitulo11 - Alarmes

Nessa interface podemos obter varios tipos de acionamentos de alarme, alarmes de exce¢do, movimento, etc. Para acessarainterfacede
alarmesiga os passosa seguir:

Acesse a interface de configuragdo dealarmes: Menu -> Configuracao ->Alarme.

11.1 - NotificagOes

R Notificagoes

Saida de alarme | E-mail | >

Exibicao | Buzzer |

Estado do Servido

Na interface de notificagGes vocé pode configurar a notificagdo através da saida dealarme, email, tela de
exibicdo, buzzer (alerta sonoro) e estado do servidor.

11.1.1 - Saida de Alarme
Selecione a aba Saida de alarme, e defina o tempo de delay do acionamento da saida de alarmee o agendamento desseacionamento.

Passos:

b
1. Vocé pode clicarna aba. da opcgdo Atraso (Delay) e Agendamento.

Editar agendamentos

Nenhum
2 Min

Manual

Figura 11.1- Saida de Alarme.

2. Cliqueem m parasalvarasconfiguragGes. Vocé pode clicarem Teste paratestar o acionamento da saida dealarme.

3. Selecionando a aba Editar agendamentos para criar sua programagdo paraoacionamento da saida de alarme.

Figura 11.2 - Editando o agendamento.

4. Vocé pode selecionar umdos 3 modos de agendamento disponiveis:
24 x7: 24 horas, 7 dias por semana.

24 x5: 24 horas, 5 dias da semana (exceto sabado e domingo).

24 x2: 24 horas, 2 dias da semana (sdbado edomingo).

5. Vocé também pode clicarno icone. e adicionarumagendamento de gravagdo customizado da forma que desejar.
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11.1.2 - E-mail

O sistema pode ser configurado para enviar uma notifica¢do por e-mail para os usuariosse um evento é detectado, como a detec¢dao de
movimento, saida de alarmeacionada, etc.

Tela de exibi¢ao Buzzer

Add recipiente

tecvoz@teste|

Figura 11.3 - Interface de configuragdo deemail.
Cliqueem para adicionar umenderego de email.

11.1.3 - Tela de Exibicao

Defina o tempo de permanéncia da notificagiio de video e pop-up na tela de monitoramento

Pop-up

Figura 11.4 - Defina o tempo das notifica¢Ges na tela.
Cliqueem paravalidaras alteragdes.

11.1.4 - Buzzer

Nessa interface vocé pode definir oacionamento do alerta sonorodoalarme.

E-mail Tela de exibigao

Figura 11.5 - Interface de configuragao do buzzer.

Passos:

1. Defina o tempo de Atraso (duragdo)do buzzer. Vocé pode clicar em Teste para testar o buzzer.

2. Cliqueem paravalidaras alteragdes.
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11.1.5 - Estado do Servidor
Nessa interface vocé pode habilitar a interfaceque indica o estado do servidor.
Passos:

1. Marque a caixa deselegdo para habilitar a notificagdo.

Figura 11.6 - Estado do servidor.

, . . N . Teste . . . . . ,
2. O estado é exibido na interfacee vocé pode clicar em_pa rarealizar umteste manual imediato para verificar seo servidor esta
online.

11.2 - Movimento

£ Movimento >

Ajuste manual do alarme

A detec¢do de movimento é acionada quando o dispositivo detecta movimento em uma regido pré-
determinada, e pode executar uma sériede agdes, como exibir o canal em tela cheia, alarmesonoro, etc.

Passos:
1. Entre na interfacede configuragdao: Menu -> Configuragao -> Alarme -> Movimento
2. Selecione a camera a ser configurada, habilitea opgdo detec¢do de movimento selecionandoa opgdo ON.

3. Cliquecom o botdo esquerdo do mouse, segure, e arrasteformando a area de detec¢do. Vocé pode selecionar a opgdo reverter para
que a area em torno seja o campo de detec¢do de movimento. Cliqueem todos para definir toda a tela como area de detec¢do. Clique
em Limpar para desfazer.

4. Em seguida ajustea sensibilidadedessa area para detec¢do, e a duragdo.

5. Cliqueem m paravalidaras alteragdes.

Clique como
botao esquerdo
do mouse, segure,
e arraste para
formar a area de . > .
detecgdo ’ : 1

Figura 11.7 - Interface de configuragdo de detec¢do de movimento.

. , Modo de processamento; . .
6. Cliqueno icone paraacessar ainterfacede Ajuste manual do alarme.
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((*)) Buzzer

Figura 11.8 - Interface de ajustede alarme.

7. Marque as caixas deselegéo. para habilitara saida dealarmeouacionar umpreset, ou ON/OFF para tirar uma foto, acionaro
buzzer, pop-up de video ou e-mail.

8. Selecionando a saida de alarmemarque a caixa deselegdo da saida de alarmee cliqueem OK.

Disparo de saida de alarme

AlarmOut1

Figura 11.9 - Acionamento da saida de alarme.

8. Cliqueem paravalidaras alteragdes.

11.2.1 - Sensorde Alarme

@ Sensor de alarme
Ajuste manual do alarme

Nessa interface vocé defini os parametros de configuragao dosensor de alarme.

VF Wagner_

Figura 11.10 - Interface de ajustedo sensor de alarme.

Passos:
1. Selecione o tipo de sensor: N.F. (normalmente fechado) ou N.A. (normalmente aberto).

2. Marque as caixasdeselegdao para habilitara saida dealarmeouacionar umpreset, ou ON/OFF para tirar uma foto, acionaro
buzzer, pop-up de video, pop-up ou e-mail.

3. Cliqueem paravalidaras alteragdes.
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11.3 - Excegdo

"’ Excecédo

Definigdes de IPC Offline | >
Config. manual

Vocé pode configurar os alarmes deerros de conflito de iP, erros no disco, rede desconectada, etc.

11.3.1 - Defini¢des de CameraiP Offline

Defina o acionamento do alarmepara a camera iP quando a mesma estiver off-line.

Config. manual

Figura 11.11 - Interface de configurac¢doiP off-line.
Passos:

1. Marque as caixas deselegéo. para habilitara saida dealarmeouacionar umpreset, ou ON/OFF para tirar uma foto, acionaro
buzzer, pop-up de video, pop-up ou e-mail.

2. Cliqueem paravalidaras alteragdes.

11.3.2 - Configuracdo de Perda de Video

Defina o acionamento do alarme para as camera quando houver perda de sinal devideo.

Passos:

1. Marque as caixas deselegéo- paratirar uma foto, habilitar a saidadealarmeou acionar um preset, ou ON/OFF, acionar o buzzer,
pop-up de video, pop-up ou e-mail.

Config. manual

Figura 11.12 - Configuragcdodeaperda de video.

2. Cliqueem paravalidaras alteragdes.
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11.3.3 - Configuragdao Manual

Defina o acionamento de um alarmede exce¢do para as camera quando houver conflitodeiP, erro no disco de armazenamento, dis co
cheio, acessondo autorizado, rede desconectada ou auséncia dedisco de armazenamento.

Passos:

1. Marque as caixas deselegéo- para habilitara saida dealarmeou, ou ON/OFF, acionar o buzzer, pop-up ou e-mail.

Figura 11.13 - Configuragdo manual.

2. Cliqueem paravalidaras alteragses.

11.4 - Estado do Alarme

gl Estado do Alarme
Ver estado de alarme

Vocé pode visualizaro estado do alarmeselecionando Menu -> Configuragdo -> Alarme -> Estado do Alarme,

ou clicandono iconeg na barra de ferramentas da interface de monitoramento.
Passos:

1. Cliqueem “limpar” para interromper o buzzer (alerta sonoro).

Figura 11.14 - Interface estado do alarme.

2. Cliqueno icone - paravisualizar detalhes:
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Excegao

Figura 11.15 - Detalhes do alarme.

3. Os detalhes exibidos incluemdata e hora do alarme, o tipo de alarme (movimento, excegao).

.-P_'.:I
4. Cliqueem pa rareproduzir o arquivo de video no momento desse alarme.

5. Se as informagdes de exce¢do ocuparem mais do que uma pagina,vocépode inserir o nimero da paginanocampo “irpara”e clique

>l
no icone parair para a pagina especificada.

69



. . B V4
Manual do Usudrio do Gravador Digital Flex-HD-Versdo 2.0

<

L __A .
A Capitulo 12 - Gerenciamento do Armazenamento

12.1 - Gerenciamento do Disco

A unidadede discorigidorecém-instalado (HD) deve serinicializadaantes que ele possa ser usado com o dispositivo.

=~ Nota: Se houver um HD (disco de armazenamento) ndo inicializado (formatado) existente no dispositivo,uma mensagem ird
aparecer solicitando a confirmacgdo parainicializar o HD. Cliqueem OK parainicializarimediatamente.

Passos:
1. Entre na Interface de Gerenciamento de Disco: Menu -> Disco -> Gerenciamento de Disco.

2. Na interface Gerenciamento do disco sdao exibidas as informagdes do disco dearmazenamento, capacidade dearmazenamento, serial
do disco, modelo, estado e operagdo.

Disco Exibicdo ao vivo Camera Registro Alarme Rede Conta e Privilégios|

Ger. de Disco
Ger. de Disco

Figura 12.1- Interface de configura¢do dearmazenamento.

3. 0 estado dos discos dearmazenamento é exibido através dos icones a seguir:

®
w
Sem HD ==m
™
- A 4
N3o formatado ==
(/]

Disco gravando =ss

12.1 - Modo de Armazenamento

t4 Modo

Config.
Varios HDs podem ser gerenciados em grupos. Cameras especificas podem ser gravadas emum grupo

especifico por meio das configuragdes dedisco de armazenamento.

Disco (1)
Camera (26)

Figura 12.2 - Interface de configuragdo modo.

Vocé pode criar até quatro grupos de discos. Usando umgrupo de disco,vocé pode adicionar uma camera para odisco (os dados do
registro da camera no grupo serdoarmazenados nos discos no mesmo grupo).

Passos:

1. Os discos ecameras adicionados serdo adicionadosa umgrupo automaticamente. Os discos ecameras nos gru pos podem ser

apagados, exceto um grupo (selecioneum grupo de discos e,em seguida, clique em no cantosuperior direitodo discoadicionado ou
camera para exclui-lodo grupo). Os discos e cameras excluidos serdo movidos para umgrupo automaticamente.
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Add disco

Nome d

Disco1

Figura 12.3 - Adicionando um disco de armazenamento.

2.Cada grupo pode adicionar os discos ecameras de outros grupos.Cada disco e camara sé podem ser adicionadosemum Unico grupo.

3. Selecione um grupo de discos ecliqueem paraadicionarumdisco oucamera.Marque os discos ou cameras najanelaeclique

em Aplicar _

12.2 - Informagdes de Armazenamento

@/ Disco

Ver informagoes de disco | >
info S.M.AR.T.

Vocé pode verificar o status dos discos dearmazenamento (HDs) instalados no dispositivo,demodo a
tornar a verificagdo e manutengdo imediatas em caso de falha nodiscorigido.

Passos:

1. Entre na interfacede Informag¢des do HD: Menu -> Configuragdao -> Disco -> Ver informagdes de disco.

info SM.A.R.T.

Figura 12.4 - Interface de informag¢dao do disco.

2. Ainterfaceexibe o numero do disco, capacidade, estado, fonte e o grupo.

12.2.1 - InfoS.M.A.R.T

S.M.A.RR.T. (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology) é um sistema de monitoramento para HDs para detectar e informar
sobre varios indicadores de confiabilidade, coma finalidade deantecipar falhas.

Passos:

1. Entre na interfacede configuragdo do S.M.A.R.T.: Menu -> Configuragdo -> Disco -> Info S.M.A.R.T.

Figura12.5 - Interface S.M.A.R.T.

2. Selecione o disco de armazenamento que deseja analisar.
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Capitulo 13 - Rede

Nessa interface vocé encontra as configuracdes derede da camera IP de TCP/IPv4, Porta, DDNS, UPnP, Email, NAT e Telnet. Para acessar
ainterface de configuragdo TCP/iP selecione: Menu -> Configuragdo ->Rede.

13.1 - TCP/IPv4
Na interface de configuracdo TCP/IPv4 vocé pode definir as configuracdes deendereco iP do equipamento.

PPPoE DDNS E-mail UPnP

Config. de IP

Porta Ethernet 1 ( Online )

Figura 13.1 - Interface de configuragaoiiP.

Passos:

1. Marque a caixa deselegéo. obter automaticamente enderego IPv4 ou defina um enderego iP, mascara desub-rede e gatway.

2. Marque a caixa de selegéo. para obter o servidor DNS automaticamente ou insirao enderego de um especifico.

3. Vocé pode marcara caixa deselec_;éo. obter automaticamente enderego IPv6, ou defina o enderego iP, mdscara de subrede e
gatway.

4.Cliqueem paravalidar as configuragdes.

13.1.2 - Configurando o PPPoE

Se vocé usar o PPPoE para seconectar a Internet, vocé vai obter um endereco IP WAN dinamico. Este enderego IPird mudar com
frequéncia.Vocé pode usar a funcdo de notificagcdo demudanca de IP para auxiliar.

Passos:

1. Entre na interfacede configuragbes PPPoE: Configuragdo -> Rede -> TCP/IPv4 -> Config. PPPoE
Defini s de PPPoE

Habilitar

Figura 13.2 - Interface de configuragdao do PPPoE.

2. Marque a caixa deselegﬁo. para habilitar esserecurso.
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3. Introduza o Nome de usuario e senha para acessodePPPoE.

~___Nota: O nome de usuarioesenha devem ser adquiridos através de um provedor de acesso.

4.Cliqueem paravalidar as configuragdes.

13.1.3 - Configurando as Portas

Vocé pode alterar as portas doservidor e HTTP no menu Configuracdes de Rede. A porta do servidor padrdo é8000 e a porta HTTP
padrdo é 80.

Passos:

1. Entre na interfacede configuragdes Portas: Configuragdo -> Rede -> TCP/IPv4 -> Config. PPPoE

TCP/IPv4 DDNS E-mail UPnP NAT

Figura 13.3 - Interface de configuracdo de portas.

2.Insira oservidor eporta HTTP nos campos de texto. O padrdode servidor de porta é 8000 e a porta HTTP é 80, e vocé pode alterd -los
de acordocom exigéncias diferentes.

3.Insira a porta RTSP. A porta RTSP padrdo é 554, e vocé pode alterd-lodeacordo com exigéncias diferentes.

4. Cliqgueem paravalidaras configuragdes.

13.1.4 - Configurando o DDNS

O DDNS é usado para controlar o endereco iP dinamico através donome de dominio, facilitando o acesso ao equipamento quando
habilitado e configurado, para mais informag¢des e como configurar o DDNS Tecvoz, consulte o cap.16.

Passos:

1. Entre na interfacede configuragdes DDNS: Menu -> Configuragdo-> Rede -> DDNS
2. Habiliteo DDNS marcandoa caixa deselegéo. habilitar.

TCP/IPv4 Porta E-mail UPnP NAT Telnet

W Tecwvoz DoNs

ns.com.br

Servidor DI _l_El“a.ma do subdominio martell3 tecvozddns.com.br I@
o T oo ey

Ultima atualizacdo 13/00/2015_14:58.21
s ==

Nome do Dominio
Senha do subdominic  cb967473bd I

Nome de Usuéric

Excluir este subdominio

Figura 13.4 - Configurando o DDNS.

3. Selecione o tipo de DDNS no topo da lista: TecvozDDNS, ddns.com.br, dyndns e NO-IP.
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4. No exemplo da figura 13.2 esta selecionado o Tecvoz DDNS. O Tecvoz DDNS é totalmente gratuito.

5. Nos campos Nome do Dominio, e Nome do Usuario D, insiraonome do subdominio 2 criado no Tecvoz DDNS. No campo Senha 3
insiraa Senha do subdominio (4.

~___ Nota: Consulte o cap. 16 - Configurando o Tecvoz DDNS para mais informag¢&es sobre como configurar o DDNS Tecvoz. Para outros
tipos de DDNS, consulteo site do DDNS desejado.

6. Cliqueem paratestar a conexdo, e depois em paravalidar as configuracoes.

13.1.5 - Configurag¢oes de E-mail

O sistema pode ser configurado para enviar uma notificagdo por e-mail para todos os usuarios designados seumevento de alarmeé
detectado, um evento de detec¢do de movimento é detectado, etc.

Antes de comegar:

O dispositivo deveestar conectado a uma rede de area local (LAN) que mantém um servidor SMTP. A rede também deve ser conectada a
uma intranet ou a Internet, dependendo dalocalizagdo das contas dee-mail para o qual vocé deseja enviar a notificagdo.

Passos:

1. Entre na Interface de configuragdo de e-mail: Menu -> Configuragdo -> Rede -> E-mail

2. Configure seguindo os seguintes parametros:

¢ Nome: 0 nome do remetente e-mail.

¢ E-mail do remetente: o enderego de e-mail do remetente.

» Servidor SMTP: The SMTP Server |IP endereco ou nome de host (por exemplo, smtp.263xmail.com).

¢ Porta SMTP: Porta do SMTP. A porta de TCP/IP padrdo para SMTP é 25 (ndo segura).E a porta SMTP SSL é 465.
e SSL: Marque a caixa deselegdo para habilitaro SSL, seisso for exigido pelo servidor SMTP.

¢ Habilitar Anexo de imagem: Marque a caixa desele¢do de imagem anexada sevocé quiser enviar e-mails comimagens de alarmeem
anexo.

TCP/IPv4 Porta DDNS NAT

Remetente

Nao

Nao

Aplicar

Figura 13.5 - Interface de configuragdo deemail.

3. Cliqueem paravalidaras configuragdes.
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13.1.6 - UPnP

Universal Plugand Play (UPnP ™) é uma arquitetura de rede que fornece compatibilidade entre equipamentos de rede, software e outros
dispositivos de hardware. O protocolo UPnP™ permite que dispositivos se conectar sem problemas e para simplificar a implementagao
de redes em ambientes corporativos ou em casa.

Passos:

1. Entre na interfacede configuragdes UPnP: Menu -> Configuragao ->Rede -> UPnP:

TCP/IPv4 Porta DDNS E-mail NAT Telnet

Habilitar
Auto

Tipo de mapa Auto v Auto
Manual

Atualizar Aplicar

Figura 13.6 - Interface de configuragao UPnP.

2. Marque a caixa deselegéo. para habilitar a fungdao UPnP.

3. Selecione o tipo de mapeamento, automatico ou manual.

4. Cliqueno icone para atualizar o status do UPnP. Se o status do UPnP ainda estiver exibindo a mensagem "UPnP invalidoou
ndo esta pronto" depois de muitas vezes, o nimero da porta possivelmente esta errado.

5. Altere o tipo de mapeamento para "Manual"e cliqueem edita r para modificar a porta.

6. Vocé pode ver o endereco IP externo do NVR. Insiraoendereco IP externo e a porta na barra de enderegos do navegador para acessar
o NVR.

7.Cliqueem paravalidaras configuragdes.

13.1.7 - NAT

NAT é um protocolo que, como o proprio nome diz (network address translation),faza traducdo dos enderegos iP e portas TCP da rede
local para a Internet.

Passos:

1. Entre na Interface de configuragdao NAT: Menu -> Configuracdo ->Rede -> NAT

2. Marque a caixa desel egéo. para habilitar a fungcdo NAT.

TCP/IPv4 Porta DDNS E-mail UPnP Telnet

2p.com.br

Aplicar

Figura 13.7 - Interface NAT.
3. Cliqueem paravalidaras configuragdes.
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13.1.8 - Telnet
Telnet é um protocolo de rede utilizado para proporcionaruma facilidade de comunica¢ado baseada emtexto interativo bidirecio nal
usando uma conexdo de terminal virtual.

Passos:

1. Entre na Interface de configuragdo NAT: Menu -> Configuracdo ->Rede -> Telnet

2. Cliqueem Iniciar servigo Telnet para habilitar oservigo detelnet.

13.2 - Estado da Rede

Vocé pode verificar ostatus da rede de duas formas: Clicando no icone. na barra de ferramentas da interface de monitoramento,
ou selecionando: Menu -> Configuracao -> Rede -> Estado da rede

Passos:

1. Entre na Interface de configuragdao NAT: Menu -> Configuragdo ->Rede -> Estado darede:

idor

RTSP

Largura de bz
Total de largure

Encaminhando Largure

Figura 13.8 - Estado da rede.

13.3 - Configurando o P2P

O P2P da Tecvoz é uma ferramenta versatil queserve para facilitar eagilizar a configuragdo para acesso remoto. Com o P2P habilitado
ndo é mais necessario configurar oroteador (liberar as portas). Siga os passos a seguir para habilitar a fungdo P2P e visualizar aimagem
do seu dispositivo emtempo real.

Siga os seguintes passos:

1. Com o dispositivo conectado a rede local,acessea interface para habilitaro P2P, selecione: Menu -> Configuragées do Sistema -> Rede ->
NAT.

2. Marque a caixa desel egﬁo. para habilitar a fungdo NAT.

TCP/IPv4 Porta DDNS E-mail UPnP Telnet

Habilitar

2p.com.br

Aplicar

Figura 13.9 - Habilitando a fungao.
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13.4 - Acessando o Equipamento via P2P

13.4.1 - Acesso P2P Via Aplicativo TW Viewer

Passos:

1. Faga o download do aplicativo TW Viewer para |0S na Apple Store, Android na Play Store ou Windows Phone através da loja Windows.
2. Tomaremos por exemplo a instalagdo nosistema Android utilizando a Play Store.Instaleoapp conforme os passos a seguir:

€ tw <P —@ Insira o nome do aplicativo
TW Viewer no campo de
VIEWER N
busca para localizar...
TW VIEWER
O\ viewer precisa de acesso a
O\ icons Fotos / midia / arquivos
ca
Q recorder amers
Microfone
Q tools Informacgdes de conexao
TW VIEWER Wi-Fi
Tecvoz Eletrénicos i . .
~ . u :jD dcr)‘dlspco‘smvo e inform.
a chamada
(1 R2 )3 J4]5
q Wi e r t y u J o p Mais de 5.000 downloads

LS WD D W " LA S —" -

— == @...em seguida selecione instalar...
...selecione aceitar para permitir o

T o T o o o inicio da instalagdo do aplicativo.

Figura 13.10 - Instalando o TW Viewer.

ABRIR
3. Apds instalado oaplicativo cliqueem .

Tempo real

SRGNONO,

9 & & 9 O

Figura 13.11 - Interface do aplicativo TW Viewer.

Vocé pode adicionar umequipamento via QR Code ou manualmente.
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Passos para acessar via QR Code:

1. Selecione o icone paraabriroescaner do QR Code @, e aponte o escaner para o QR Code @ que se encontra na interface Basico

do equipamento: Menu -> Sistema -> Informagdo -> Basico:

8 Tempo real

& Add dispositivo

Escaneando QR code Album

[ @) N41D80158550 \/] =
MCu e
Verséo do Kernel
[@ N41D8015B550
Versao de Firmware \ A
© 06 oy APDOLR @ Escangy y  ..insira 0 nome
para o QR Code... {8 admin —— do usudrio
[@ ...e asenha.

Selecione o QR Code

©

Clique em Salvar e
em seguida Iniciar.

B < O

o &
Figura 13.12 - Adicionando o dispositivo pelo QR Code.

2.Insiraousuarioea senha @

3. Selecione Salvar e depois Iniciar parainiciar a visualizagao @

Passos para adicionar manualmente:

na interface principal doaplicativo TW Viewer para exibir as configuracdes:

< Add dispositivo

1. Selecione o icone

Lista de servidores @

Tempo real @l B¢
YW rTecvoz
= =
Meu d t V| —
{@ eu dispositivo ] 3
=
® (&) {@ Ipelido }
Config remota Config local
[l 8 Usuario }
® 5@ O 06 {
=) @
=/ (=)}
Lista de Arquivo @ Senha
servidores
PR =
@® & . :
Feedback de ’ Salvar J Iniciar
ajuda Sobre . |

© & &8 P 0O

Figura 13.13 - Adicionando um equipamento ao TW Viewer manualmente.

2. Selecione a opgdo lista deservidores @como destacado na figura 13.13.
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3. Selecione o icone @ para adicionaro equipamento manualmente @

4. Na interface Add dispositivo @ preencha os dados a seguir:
1
Meu dispositivo: Vocé pode selecionar oicone L Jeescanearo QR Code, ou preencher com o numero serial.

Apelido: Vocé pode definir um nome para o equipamento.

Usuario: Usudrio configurado no equipamento.

D O ® (2

Senha: Senha configurada no equipamento.

Nota: Encontre o numero de sériedo dispositivoacessando a interface basico do dispositivo: Menu -> Sistema -> Informagdo -> Basico:

p, AN,

Figura 13.14 - Cédigo de verificagdo.

5. 0 equipamento podera servisualizado automaticamente a seguir

: O018AE5E06A7 @ @
01 02 03 04 05 06

07 08

© & FB O O

Figura 13.15 - Visualizando o equipamento adicionado.
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13.4.2 - Acesso P2P Via Web Browser

Acesse o site: www.tecvozp2p.com.br e siga os passos a seguir:

1.Insira onimero serial do equipamento, o usudrio, senha e cliqueem

g%% N41D8015B550

‘l admin

WTecvoz ——

Figura 13.16 - Interface da pdginainicial.

?TECVDZ staiid Alsia @I admin | Logoff | Trocar Senha 4% Config. Iocall
| Exibi¢do ao vivo I Reproduzir Ti 1)
Camera (4/4) < Keimamrail > Operacio
T o ] - =
(@1 Cameral @ @
(@1 Camera2
@1 Camera3 @ @
(@1 Camerad
10/01/2017 10:14:37 10/01/2017 10:14:37 |<]S
S33E0 o YR Ee— »
Sub Stream
Resolugdo | 352x24 I~
FPS 15 v
Bitrate 128Kbps 3
@
=T 10/01/2017 10:14:37 10/01/2017 10:14:37 B e

:*:Hj:‘ |OSD| (R ) =
1 mem« Sequenciar um Canal 'WAT OFF .-‘ Stream pnnc“SUbStream e @ @ e PTZ

Figura 13.17 - Interface de exibigdo ao vivo do tecvozp2p.

2. A pagina principaltrazainterfacede exibigdo ao vivo, como detalhada a seguir:

@ Barra de menus: Cliqueem cada guia para selecionar as interfaces deexibigdoaovivo e reproduzir.
@ Cameras: Exibe uma lista decadmeras e seu estado:

Camera sem sinal devideo.
(L]

Camera em visualizac¢do.

=« Camera disponivel para visualizagdo.
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@ Barra de Ferramentas: Fun¢des das ferramentas da interface de exibigdoaovivo:

| icone ‘ Descrigdo

g Selecione o padrdao de mosaico:

H+ 1-4-8-9-10-16-25

05D Habilita ou desabilita o OSD.

OFF

% ¥

[ Tela cheia.

¢ N

Stream princ. | Substream Selecione a visualizagdo pelo stream principal ou subs-tream.

Alarme manual

Iniciar/Parara visualizagdo.

Iniciar/Parara gravacdo detodas as cameras.

[ ] Habilitarou desabilitaro dudio bi-direcional.

B\
&d
©

@ Tela de monitoramento: Mostra a visualizagdo de tempo real.
(5 Configuragbes de visualizagdo: Defina o stream, resolugio, FPS e bitrate, cliqueem aplicar para validaras alteragdes.

(&) Operagdo: A seguirtemos uma tabela com as ferramentas de operagio:

| icone ‘ Descrigdo
@ Foto.
@ Habilita ou desabilita a gravacgao.
Aumenta o zoom / diminui o zoom.
'<]))) : l ] Habilitar/Desabilitar dudio, e controle de volume.
Zoom 3D.
Fecha aimagem da camera.

(@ Areado usuario: Exibe o usuariologado,opgdo delogoff, troca de senha e configuragdo local. Em configuragdo local vocé define o
numero de fotos tiradas, eo local dedestino de armazenamento das fotos e arquivos devideo gravados.

No. de fotos

Gravar fotos em |C:\Users\SiIas\DneDrive\I magens |
Salvar a gravacdo em |C:\Users\5i|as\Videos |

Figura 13.18 - Configuragdolocal.
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A seguir veremos a interfacede reprodugdo dos arquivos de video:

admin | Logoff | Trocar Senha Config. local
Wrecvoz Stand Alone b teal oty

Exibicdo ao vivo Reproduzir
S —

Camera < » Operacao
Tipo de gravacédo
P g G —
Manual Sensor @
[0] Gs
Mov. Agend.
T - ] < |
M @& Camera1
M @ Camera2
M @ Camera3 @ 10/01/201708:49:1 10/01/201708:49:14 E<]®
M @& Camerad 5 - 2 - A T Elrers | ‘ ‘ @
g
104011204708 49 14 1010172017 08:49:14
Jan 2017 P {00:00 02:00 04:00 06:00| 08:00 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 23:59 )
a Qui Sex
r = ) 5
| Bi Pl
Q uscar ‘_{ @ ay | 12 13

mim« Sequenciar um Canal

Maniial Sensor B Mov. Aaend

Figura 13.19 - Interface de reprodugao.

(@ Camera: Selecione o tipo de gravagdo vocé deseja visualizar —Manual, Sensor, Movimento e Agendamento.

Camera £
Tipo de gravacdo

~| Manual +| Sensor

| Movime... + Agend.

Figura 13.20 - Tipos de gravacado.

|Huamr camera E
Selecione as cameras que deseja visualizar a gravagdo nocampo de busca :

oumarcandoa caixa de
~ . A .«l @
selecdoda lista decameras v IPCamera .

<

Buscar
Cliqgueem - Q

. ) . o™ o .
J para carregar os arquivos devideo e apds issoem = Jparainiciara reproducio.

(@ Tela de monitoramento: Mostra a reprodug3o do arquivo de video.

(® Barra de Ferramentas: Funcdes da interface de reproducio:

| icone Descri¢do
I . ~ .
T Selecione o padrao de mosaico:
1-4-8-9-10-16-25
osD
OFF Habilita ou desabilita 0 OSD.
LI
t-t Tela cheia.

. Parar areprodugdo.

Retomar a reprodugdo.
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’ Reproduzir (Play)
I I Pausar.
« » Aumentar avelocidadeda reprodugdo.
4' Ib Avangar ou retroceder um frame.
@E}(—:I—) Avangar ou retroceder 30 segundos.
" X1 Velocidadeda reprodugdo.
[}g g-g:] Iniciarefinalizar o recordede um trecho do video.
_'_ Backup.
g:. Servigo de backup.
EE Lista de eventos.

(@ Linha do tempo: Selecione a data no calendario ecliqueem parareproduzir o video. As cores da linha dotempo indicamotipode
arquivo de video: Manual, sensor, movimento e agendamento, como destacadoa seguir:

02:00  04:00 06:00  08:00  10:00
e e R

Figura 13.21 - Tipo de arquivo de video sendo reproduzido.

@ Operagdo: A seguir temos uma tabela com as ferramentas de operacgédo:

| icone Descrigcao

Foto.

Fecha aimagem da camera.
Aumenta o zoom / diminui o zoom.

|<]))) L . ) Habilitar/Desabilitar dudio, e controle de volume.

Selecione a visualizagdo pelo stream principal ou

Stream princ. | Substream
subs-tream.

13.4.3 - Acesso P2P Via TW-Viewer PC

Para acessarumequipamento através do P2P no TW-Viewer PC siga os passosa seguir:

1. Na interface painel de controleno TW-Viewer PC selecionea opgdo Adicionar Dispositivo.

83



Manual do Usuario do Gravador Digital Flex-HD-Versdo 2.0

= TW-Viewer PC

ont® |  Reprodugio Monitorament Visualizagdo *

Monitoramento ao vivo > Gravagéo e Reprodugédo ™ E-Mapa

Dispositivo Configuragées de Grupo Gerenciamento de usuarios

Gerenciar Alarmes Basico Registro Local

2. Cliqueno icone

3. Selecione a aba de adigdo Manual.

Adicionar Dispositivo

admin N FEE

admin

Nuimero de S...

Figura 13.23 - Adicionando um dispositivo manualmente.

4, Selecione a aba iP/dominio/No serial.
5. Selecione a opgdo Numero de sériee insiraonumero de sériedo equipamento.

Adicionar Dispositivo

Novo disposit... & Standard Device®™ 6036 bk

Figura 13.24 - Inserindo o numero serial do equipamento.

~ ___ Nota: Encontre o numero de sériedo dispositivoacessando a interface basico do dispositivo: Menu -> Sistema -> Informagdo -> Basico.

6.Insiraousuarioesenhae cliqueem

7. Apds adicionaros dispositivos eles serdo listados conformea imagem a seguir:

& Adicionar Dispositivo il Excluir

] Nome do dispositivo Enderego IP/Dominic | Estado Online Estado do disco| Estado da grav | Estado do alar

¥ No

v Novo E o 2.168.1.130

Novo dis 00 c 192.168.1.137

Novo dispositivo005 C 192.168.1.124

Figura 13.25 - Dispositivos adicionados.

8. Selecione o dispositivo adicionado comum duplo cliquecom o botdo esquerdo do mouse para abrir a interface de monitoramento do
equipamento.
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= TW-Viewer PC

Painel de contr | Reprodusso  ([AONRBTIENCE [+

<

[Pezaure|
# root
» Novo dispositivo007_Cameral
Novo dispositivo007_Camera2
Novo dispositivo007_Camera3
Novo dispositivo007_Camerad
Novo dispositivo007_Camera5
Novo dispositivo007_Camera6
» Novo dispositivo007_Camera?
+» Novo dispositivo007_Camera8
+» Novo dispositivo007_Camerad
» Novo dispositivo007_Camera10
Novo dispositivo007_Camerat1
Novo dispositivo007_Camera12
Novo dispositivo007_Camera13
Novo dispositivo007_Camera14

Novo dispositivo007_Cameral5 10’0 1’20 17 10 =14 :37
» Novo dispositivo007_Camera16 m. e AT i
+» Novo dispositivo007_Camera17 =3 7—'7
+» Novo dispositivo007_Camera18
» Novo dispositivo007_Camera19
Novo dispositivo007_Camera20
Novo dispositivo007_Camera21
Novo dispositivo007_Camera22
Novo dispositivo007_Camera23

Novo dispositivo007_Camera24
» Novo dispositivo007_Camera25
4 Novo dispositivo007_Camera26
+» Novo dispositivo007_Camera27
» Novo dispositivo007_Camera28
Novo dispositivo007_Camera29
Novo dispositivo007_Camera30
Novo dispositivo007_Camera31

Camera
e

s 10/01/2017 10:14-37 10/0 12017 10:14:37
e o 28 &

Figura 13.26 - Interface de monitoramento do TW-Viewer PC.

.. « . . , ~» Novo dispositivao007_Camera . ,
9. Para adicionar uma camera ao monitoramento, cliqueno icone - da camera segure e arrasteaté a tela de

monitoramento, ou, selecioneuma das telas e dé um duplo cliquecom o botdo esquerdo do mouse.

13.5 - Acessando um Equipamento via Web Browser

Para exibir e acessarviaweb browser o equipamento, vocé precisa conectar o equipamento na mesma Sub-rede que o computador, onde a
ferramenta IP Tool estad instalada, dessaforma vocé pode acessar ou mesmo alterar o enderego iP do equipamento.

Para obter o enderego IP do equipamento, vocé deve seguir os passos:
1. Certifique-se de que o equipamento e o PC estejam conectados via LAN na mesma rede local.

2. Instalea ferramenta IP-Tool que vem no CD que acompanha o produto, para detectar automaticamente as cameras IP na sua rede local.
Ele exibe as informag¢des de enderego IP, Mdscara desub-rede, N2 da porta, nimero serial do dispositivo, versdo, etc.:

Device Network Search

Immediate Refresh Hl About
Device Name Device Type Product Model P Address Http Port Data Port Subnet Mask Gateway Software Version Software Creation Date Mac Address Modify Network Parameter A
Device Name VR TW-P5032 92.168.1.178 80 )3 192.168.1.1 20161116 0: E61:41:CA
Device Name TW-P3008 192.168.10.1 0. 20160922 00:18:AE:5E:06:A7
Device Name VR TW-P3008 92.168.1.15 80 6036 192.168.1.1 0. 20170104 00:18:AE:64:F5:5A
Device Name VR DVR 9 8.1.18. 80 6036 192.168.1.1 ).3 20161014
Device Name VR V 92.168.1.200 80 03 0 0.0.0.0 20170104

twicb1304 z CB130 92.1e8.1.118 80 9008 .255.255.0 192.168.1.1 )2 )] 20160606
Camera [P2 C CB130 92.168.1.119 80 9008 192.168.1.1 )] 20160606

Tecvoz C B130 92.168.1.12 80 192.168.1.1 (5249) 20160606
192.168.1.1 ) 20160606
Restore IPC Default Configuration v
192.168.1.1 0.2 249) 20160606
192.168.1.1 2 )] 20160606
192.168.1.1 )] 20160606
192.168.1.1 (5249) 20160606
192.168.1.1 9) 20160606
192.168.1.1 0.2 9) 20160606

192.168.1.1 4.0.2.0(5249) 20160606

Figura 13.27 - Ferramenta IP-Tool.

. Depois de iniciar oIP-Tool, automaticamente serdo listados os dispositivosonlinena sub-rede em que seu PC se encontra.
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4.Vocé também pode clicarem para atualizar a lista de equipamentos online manualmente.
5. Selecione o dispositivoiP ealtere o enderego IP e mascara desub-rede do dispositivoiP para o mesmo range que o do seu PC.

Parame

Figura 13.28 - Insira os novos parametros.

6. ApOs alterar o enderego de IP, Mascara desub-rede e o Gateway, para alterar a senha padrdoinsiraasenhaecliqueem

7.Dé um duplocliquenoenderego iP e a janela donavegador Internet Explorerira carregar a interface do equipamento.

‘ L Digite 0 nome do usuério ‘

¥TE:VOZ ‘ & | Entre com asenha ‘

Figura 13.29 - Interface de acesso ao equipamento.

~____Notas:

7

- O usudriopadrdo é “admin” e a senha padrdoé “1”.

- O usudrio “admin” e senha padrdo “1” é somente para o primeiro acesso ao equipamento. Vocé deve alteraresseusudrioesenha para
proteger seu sistema, evitando riscos deacessondo autorizado.Ndo tomar essas precaugdes podeacarretar em consequéncias im previsiveis
parasuaseguranga.

8.Insiraologinesenha padrdoecliqueem Login.

9. Instaleo Plug-in paravisualizaraimagemdas cameras:

O plugin ndo esta instalado, por favor clique para baixa e instalar. Antes de instalar, por favor feche o seu browser.

Figura 13.30 - Instaleo plugin.
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v admin | Logoff | Trocar Senha #Conﬂg. local
W Tecvoz

TW-P5032
Exibicdo ao vivo Reprod. Backup Painel de fun¢des

Camera (8/27) < [Er e, Z 0 SRR IIEC ame s ot R Uﬁlﬂlv/’qol? 1@&59 ] > Operacio

eI - "\' - -
(0] ©

=S

i« IPCamera
i« IPCamera
i« IPCamera
i« IPCamera
i« IPCamera
i« IPCamera
i« IPCamera
i« IPCamera
i« IPCamera
¢ IPCamera

i« IPCamera

Sub Stream

Resolugéo
FPS e [
Bitrate

i« IPCamera
¢ IPCamera
i« IPCamera
¢ IPCamera
¢ IPCamera
i« IPCamera
¢ IPCamera

¢ [PCamera '

e Cimera
} [0SD| (e
mime Sequenciar um Canal Fre (OFF) e

8 &8O E

Figura 13.31 - Interface de visualizagdo via web browser.

13.5.1 - Interface Web Browser

A seguir veremos os campos da interface de exibigdo ao vivono web browser:

v I admin | Logoff | Trocar Senha ‘»Conﬂg. local I
recvoz

Exibicéo ao vivo Reprod. Backup Painel de funcées | @

Camera (8/27) { LB Camsca, SN SEIR AR ame - ol R []6/01!/)%[]17 1%59 U‘ % Operacio
= ] - | . “\
- \
) V\ ' (0] ©
>

W« IPCamera A

¢ |PCamera
W« [PCamera @
W« IPCamera

IPCamera

IPCamera

(S

IPCamera

W IPCamera

IPCamera

IPCamera

IPCamera

m Sub Stream

Resolugio |352x240
FPS
Bitrate [512Kbps |

2R Operagio |

IPCamera

IPCamera
®¢ IPCamera
e |PCamera
¢ IPCamera
®¢ |PCamera
me |PCamera
(B¢ |PCamera

B« |PCamera v

e Cimera
-

mem« Sequenciar um Canal

Figura 13.32 - Interface de exibigdo ao vivo via web browser.
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(@ Barra de menus: Cliqueem cada guia para acessar asinterfaces deexibi¢do aovivo, reproducio, backup e painel de fungdes.

(@ Cameras: Exibe uma lista decameras e seu estado:

Camera sem sinal devideo.

[(F

Camera em visualizagdo.

B4 Camera disponivel para visualizagdo.

(® Barra de Ferramentas: Fungdes da interface visualizagdo emtempo real:

icone Descrigdo

Selecione o padrdao de mosaico:

T
EmEn 1-4-8-9-10-16-25
oD Habilita ou desabilita 0o OSD.
OFF
5 X

Tela cheia.
* N
Stream princ.| Substream Selecione a visualizagdo pelo stream principal ou subs-tream.

Alarme manual

D) |[®

Iniciar/Parara visualizagcdo.

Iniciar/Parara gravagdo detodas as cameras.

D

=
L=y

Habilitarou desabilitaro audio bi-direcional.

[

(@ Tela de monitoramento: Mostra a visualizacio de tempo real.
@ Configuragdes de visualizagdo: Defina o stream, resolugdo, FPS e bitrate, cliqueem aplicar para validaras alteragdes.

@ Operagdo: A seguirtemos uma tabela com as ferramentas de operagao:

| icone ‘ Descri¢do ‘
@ Foto.
@ Habilita ou desabilita a gravacao.
Aumenta o zoom / diminui o zoom.
B I<]):1) : i ! Habilitar/Desabilitar dudio, e controle de volume.
Zoom 3D.
Fecha aimagem da camera.

@ Area do usudrio: Exibe o usuariologado, opcio delogoff, troca de senha e configuragdo local. Em configuracdo local vocédefine o
numero de fotos tiradas, eo local dedestino de armazenamento das fotos e arquivos devideo gravados.

No. de fotos
Gravar fotos em |C:\Users\5i|as\0neDrive\l magens |
Salvar a gravacdo em |C:\Users\5i|as\\-"ideos |

Figura 13.33 - Configuragdolocal.
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13.5.2 - Reprodugao na Interface Web Browser

A seguir veremos os campos da interface de exibigdo ao vivono web browser:

v admin | Logoff | Trocar Senha 4#Config. local
o
WTecvoz _ .

Exibigdo ao vivo Reprod. Backup Painel de funcées

Camera

» Operacdo
Tipo de gravacdo —
¥ Manual | Sensor @
v/ Movime... v Agend. S

Buscar camer a
§ A

& IPCamera

@

S

& IPCamera

& IPCamera

& IPCamera

7 7er/Z0T ; cp sy
@ IPCamera IFCans:sa

& IPCamera
& IPCamera
& IPCamera
@ IPCamera
& IPCamera
@ IPCamera
@ IPCamera
& IPCamera
@ IPCamera @
(1@ IPCamera
&0 IPCamera

{"Q Buscar I @ Play

v Jan 2017 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00 12:00  14:00  16:00 18:00  20:00  22:00  23:59 )
Seg Ter Qua Qui

meme« Sequenciar um Canal

Manual Sensor B Movimento Aagend.

Figura 13.34 - Interface de reproducdo via web browser.

(@ Camera: Selecione o tipo de gravagdo vocé deseja visualizar —Manual, Sensor, Movimento e Agendamento.

Camera £
Tipo de gravacdo

¥ Manual ¥ Sensor

< Movime... + Agend.

Figura 13.35 - Tipos de gravacado.

|Eunr.3r camera E
Selecione as cameras que deseja visualizar a gravagdo nocampo de busca . oumarcandoa caixa de
~ . R " IPCamera
selecdoda lista decameras @ .
. Q Buscar . , - ® Py - i
Cliqueem - “ para carregar os arquivos devideo e apdsissoem - “ parainiciarareprodugdo.

@ Tela de monitoramento: Mostra a reprodugdo do arquivo de video.

(® Barra de Ferramentas: Fungdes da interface de reprodugéo:

| icone Descri¢do
j:'i# Selecione o padrio de mosaico:
5 1-4-8-9-10-16-25
QsD
OFF Habilita ou desabilita 0 OSD.
= _
P Tela cheia.
. Pararareprodugao.
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4 Retomar a reprodugdo.
» Reproduzir (Play)
I I Pausar.

« » Aumentar avelocidadeda reprodugdo.
4' I» Avangar ou retroceder um frame.
@Iﬂ(—:l—) Avancar ou retroceder 30 segundos.
1 X1 Velocidadeda reproducio.

Iniciarefinalizar orecordede um trecho do video.

_'_ Backup.
G Servigo de backup.

Lista de eventos.

(@ Linha do tempo: Selecione a data no calendario ecliqueem para reproduzir o video. As cores da linha dotempo indicamotipo de
arquivo de video: Manual, sensor, movimento e agendamento, como destacado a seguir:

02:00 04:00 06:00 08:00 10:00

B B O

Figura 13.36 - Tipo de arquivo de video sendo reproduzido.

(5 Operagdo: A seguirtemos uma tabela com as ferramentas de operagdo da reprodugdo:
Icone Descricao

Foto.

@ Aumenta o zoom / diminui o zoom.

) ﬂ@ Habilitar/Desabilitar dudio, e controle de volume.

<)

Fecha aimagem da camera.

'@-

13.5.3 - Backup na Interface Web Browser

Na interface de backup vocé realiza o backup dos arquivos devideo via web browser selecionando otipo de arquivo: por evento e por hora

como ilustrado a seguir:
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Por Hora Estado do backup

Tipo de gravagdo
Manual Sensor
Movime... Agend.

Hora inicial

[09/01/2017 00:00:00 [
Hora final

[09/01/2017 23:59:59 |

Camera

[JIPCamera
[JIPCamera
[JIPCamera
[JIPCamera
[JIPCamera
[JIPCamera
[JIPCamera

[lipCamera

[TIPCamera

Figura 13.37 - Tipos de gravacgao.

Passos:

1. Selecione o tipo de gravagdovocédeseja buscar para realizar o backup —Manual, Sensor, Movimento e Agendamento.

Camera <
Tipo de gravacdo

~| Manual v Sensor

+| Mavime... v Agend.

Figura 13.38 - Tipos de gravacgao.

2. Defina adata e horainicial efinal clicandonoicone ﬁ :

Hora inicial

|09/01/2017 00:00:00 &
Hora final

|09/01/2017 23:59:59 &

Figura 13.39 - Defina a data e horainicial efinal.

3. Selecione as cameras que deseja visualizar a gravagdo no campo de Camera marcando a caixa deselegdo conformeilustradoa seguir:
Cémera

IPCamera

IPCamera

[lIPCamera

IPCamera

IPCamera

[lIPCamera

[JIPCamera

[TTIPCamera
Figura 13.40 - Selecionando as cameras.

|

4. Cliqueno icone pararealizar o backup das cameras selecionadas.

5. Defina a pasta de destino dos arquivos de backup e cliqueem ok.
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Procurar Pasta X

Favor seledonar a pasta!

Backup * lixeira google drive 2
» Mega 2016
Formatar [AvI B Mega2
. 1 Salvamento automatice do Adobe After Effi
Caminho | I rj| | » Silas

TW-E304 1.0.3 Build2016092%
“ TW-E308 1.0.3 Build2016092%
TW-E316 1.0.3 Build2016092%
TW-P3004 1.0.3 Build2016092%
TW-P3002 1.0.3 Build2016092%
TW-P3016 1.0.3 Build20161116
< >

| Criar Nova Pasta | I OK. || Cancelar

Figura 13.41 - Definindo o destino dos arquivos devideo.

6. Na aba estado do backup vocé acompanha o estado do download dos arquivos devideo:

| Por evento | Por Hora
Nome do canal Tipo Hora inicial Hora final Caminho Progresso  Operagio ~ Apagar ~
@ IPCamera Manual Agend.,Movimento,Se...  09/01/2017 00:00:00 09/01/2017 23:59:59 CA\Users\Silas\Desktop 0%
G() IPCamera Manual Agend.Movimento,Se... 09/01/2017 00:00:00 09/01/2017 23:59:59 C:A\Users\Silas\Desktop 0%
® IPCamera Manual Agend. Movimenteo,Se...  09/01/2017 00:00:00 09/01/2017 23:59:59 Ch\Users\Silas\Desktop 0%
@ IPCamera Manual Agend..Movimento,Se... 09/01/2017 00:00:00 09/01/2017 23:59:59 C\Users\Silas\Desktop 0%
® IPCamera Manual Agend. Movimenteo,Se...  09/01/2017 00:00:00 09/01/2017 23:59:59 Ch\Users\Silas\Desktop 0%
@ IPCamera Manual Agend. Movimenteo,Se...  09/01/2017 00:00:00 09/01/2017 23:59:59 C:h\Users\Silas\Desktop 0%

Figura 13.42 - Estado do backup.

13.5.4 - Painel de Fun¢des na Interface Web Browser

Nessa interface vocé pode definir os parametros de configuragdo do equipamento remotamente via web browser. A seguirtemos o painel
de fungoes:

Camera Gravacao Alarme Disco

.‘ Editar camera @» Parémetros . Saida de alarme Modo | Disco
Config. de imagem Agendar Gravacéo . Excecéo
Movimento | PTZ Config. Estado do Alarme
Rede Conta e Privilégios Sistema
TCP/IPv4 | DDNS | Porta | Email I Add usudrio | Editar usuario Basico | Data e Hora | Informacéo
NAT | Estado da Rede “ Editar permissdo do grupo Ver log | Backup e restaurar

Perm. e Bloqueio De IP

Figura 13.42 - Painel de fungdes.

Apos realizar as alteragdes clique em aplicar para validar as alteragdes realizadas no equipamento.
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n Capitulo 14 - Gerenciamento de Usuarios

Para acessarainterfacede configuragdo selecione: Menu -> Configuragdo -> Conta

14.1 - Adicionando um Usuario

Para adicionarumusuario edefinir suas permissées, siga 0s passos a seguir.
Passos:

1. Entre na Interface de configuracdo Add usuario: Menu -> Configuragdo -> Conta -> Add Usuario:

& Conta
Add usuario | Editar usuario | >
Editar permissdo do grupo

Administrador 00:00:00:C

Ob Oh

Figura 14.1 - Interface de configuragdodeusuarios.

. . (. . , +
2. Selecione a op¢do Add usudriooucliquenoicone -

Add usuario

Dtecy

Administrador
Administrador

Figura 14.2 - Adicionando um novo usuario.

3.Insiraonome do usuario,senha, email, e na opgdo grupo defina o grau de permissdo desseusuario: Administrador, Avangado ou
comum( Visitante).

4.Vocé pode marcar a caixa deselegdao vincular MACe inserir uma observacgao.
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. Add (-
5. Cliqueem -para salvar ousuario.

14.2 - Editando um Usudrio

Vocé pode editara conta de um usudrio esuas permissdes conformeveremos a seguir.

Passos:

1. Entre na Interface de configuragcdo Add usuario: Menu -> Configurac¢ado -> Conta -> Editar um usuario:
& Conta Editar permisséo do grupo
Add usuério Editar usudrio >

Editar permissao do grupo

MA
Admi r 00:00:00:00:00:00

Tecvoz1 Advanced 00:00:00:00:00:00

Editar usuario
%

Editar usuario

twidm400.2 ON ON ON ON Grupc Advanced

2.Selecione o icone
Nome de Usuario VAC address

agmin Admi 1aor 00:00:00:00:00:00

Tecvoz1 Advanced 00:00:00:00:00:00

Editar usuario Recuperar sent

Figura 14.4 - Editando um usuario.

3. Cliqgueem "Editar usuario" para aparecer a janela como mostrado abaixo. O administrador esta habilitado, seu controlepermissdo esta
fechada e grupo de permissdondo pode ser alterado por padrdo.

4. Vocé pode habilitar ou desabilitar outros usuarios (sedesabilitado, o usuario serd invélido), Marquea caixa deselegdo . do controle
de permissdo (seestiver desabilitado, o usuario tera todas as permissdes que o grupo de permissdes doadministrador tem).

5. Cliqueem “para validaras configuragdes.

6. Para excluirumusuario cliqueem m

14.3 - Editar permissoes do Usudrio

Para definiras permissdes dos usudrios, eas tarefas que cada um poderd realizar siga os passosa seguir.
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Passos:

1. Entre na Interface de configuragdao Add usuario: Menu -> Configuragdao -> Conta -> Editar permissdes do grupo:

2. Cliqueno icone para adicionarum grupo novo.

3. Defina 0 nome do grupo e marque as caixas deselegéo. com as permissoes.

Add permissao de grupo

amento de A

agendamento

Definicoes

Figura 14.5 - Adicionando um grupo.

4. Defina as permissdes no tipo de acesso, local ou remoto, e cliqueem m parasalvarogrupo.

5. Para editar as permissdes de cada grupo cliquenoicone como destacado naimagem a seguir:
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Editar usuario

Grupc
Administrator
Advanced

Ordinary

Editar permissao do grupo

Figura 14.6 - Editando as permissdes de cada grupo.

6. Cliqueem “para validaras configuragdes.

14.4 - Seguranca

Vocé pode definir uma lista dos usuarios que podem acessar o equipamento, criando uma lista deenderegos iP permitidos e bloqueados.

Passos:

1. Entre na Interface de configuracdo deseguranga: Menu -> Configuragdo ->Conta -> Seguranga:

Habilitar

labilitar lista ¢ 3) {abilitar list

@ Seguranca

Lista de negra e branca Habilitar

Figura 14.7 - Interface de seguranca.

2. Marque a caixa deselegéo. para habilitar.

3. Escolha a opgdo habilitar lista de permisséo ou habilitar lista de bloqueio (Os enderegos na lista debloqueio ndo poderdo acessar o
equipamento).
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4. Cliqueem "Adicionar IP" ou "Adicionar MAC",e preencha com o enderego. Se vocé precisar editar o enderego cliqueem n, sevocé

precisar excluir o enderego, cliqueem para excluir.

5. Cliqueem m paravalidaras configuragdes.

Capitulo 15 - Sistema
15.1 - Basico

o Basico

Configuragoes gerais

Data e Hora |

Config. de said . . . _ ' P x .
MNG: 85908 Nessa interface é possivel definir as configuragdes basicas de operagdo do equipamento.

15.1.1 - ConfiguragOes Gerais
Passos:
1. Entre na Interface de configuragdo basica: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Basica -> Configuragdbes Gerais.

2. Defina 0 nome e nimero do dispositivo,idioma, formato do video (deve sempre estar configurado como NTSC), defina aresolucdoda
tela de monitoramento (tela principal).
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@ Sistema Exibicdo ao vivo Camera Gravagdo Alarme

Data e Hora Config. de saida
o Basico
Configuragoes gerais Configuracdes gerals
Data e Hora |

Config. de saida

1920x1080

Figura 15.1 - Interface de configuragGes gerais.

3. Vocé também pode alterararesolugdo deuma forma muito pratica erapida, basta pressionarobotdo esquerdo e direito do mouse
simultaneamente por 5 segundos, e o equipamento se adapta automaticamente a resolugao do monitor.

Mantenha os dois botoes
pressionados por 5 segundos

~___ Nota: Vocé pode realizar a mudanca deresolugdo dessa forma sobre qualquer interface.

4. Marque a caixa de selegéom para manter o assistentede configuragdo ativo, para desabilitar, bastadesmarcara

. ~ . Aplicar
caixadeselegdoeclicarem staa ]

5. Vocé pode definir o Login automatico marcando a caixa de seleg o lmal

6. Vocé também pode escolher fazer o logoff automaticamente marcando a caixa deselegdo
espera para realizar ologoff automaticamente.

e defina o tempo de

7.Vocé pode marcaracaixa deselecéo- Spot para habilitaro sequenciamento de imagem ou mosaico na saida auxiliar.

8. Vocé pode marcaracaixa deselegéo. Stream Mobile para reduzir o bit rate automaticamente quandoacessarvia Appou
plataformas moveis.

7.Cliqueem paravalidaras alterages.

15.1.2 - Data e Hora
Passos:
1. Entre na Interface de configuracdo dedata e hora: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Basica -> Data e Hora.

2. Defina a data e hora do sistema.

~ ___ Nota: A opgdo sincronismo deve estar habilitada para manual.

3. Na opgdo sincronizar hora pela rede, vocé define o modo como o equipamento serd configurado, manualmente ou através de um
servidor NTP, como destacado na figura 15.2.

4. Defina um fuso horario.
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Configuragoes gerais Config. de saida

2015 & 14 2 28
2016+ 9 15> 16+ 3 w 29=

24 horas

24 horas
a Rede B e Més/Dia/Ano
Dia/Més/Ano

Manual

Figura 15.2 - Interface de configuragdes gerais.

5. Cliqueem paravalidaras alteragdes.

15.1.3 - Configuracdo de Saida

Na interface de configuracdo desaida vocé pode definir o padrdo do mosaico de cameras e qual cdmera vai ser exibida especifi camente
em qual tela, e montar varios padrdes deexibi¢do.

Tela princ.

Cameraz

Camerad

Figura 15.3 - Interface de conﬁragées gerais.

1. Para adicionar umnovo mosaico comas cameras que deseja, cliqueem para adicionar ummosaico @.

2. Selecione a saida principal ou auxiliar (CVBS) @ onde deseja adicionaro mosaico.
3. Selecione o canal @ e selecionea aba cdmera com um duplo clique na cdmera ou no grupo de cdmeras na area, e escolha o padrdo do
mosaico ().

4. Para adicionar cdmerasaomosaico, cliquena camera e arrasteaté o canal desejado, ou dé um duplo cliquena camera (5).

5. Vocé pode clicarcomo botdo direito do mouse na camera para remover a camera do mosaico clicando em limpar em seguida, ou

cliquenoicone para excluir a camera do mosaico.

6. Selecionando a aba sequenciamento, vocé pode criar uma lista de mosaicos etelas de monitoramento para sequenciamento na tela de
monitoramento.
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~___ Nota: Uma camera ndo pode ser repetida no mesmo mosaico.
7. Cliqueno icone para salvar o modo de exibicdo atual. O modo de exibigdo sera salvoeexibido na lista demodo de exibi¢gdona
interface de monitoramento.

8. Para adicionar umnovo mosaicocomas cameras que deseja, cliqueem . Para excluir basta cIicarE como destacado naimagem
aseguir:

Figura 15.4 - Mosaico.

9. Cliqueem paravalidaras alteragses.

10. Selecionando a saida auxilia
monitor auxiliar.

,vocé pode selecionar os canaiseo tempo de espera (delay) de sequénciamento em um

15.1.4 - Sequenciamento de Cameras

Vocé pode sequenciar os canaisemmosaicos préconfigurados, grupos decameras, etc.

~___ Nota: Vocé deve criar os mosaicos e/ou modos de exibi¢cdo personalizados

Passos:

1. V4 para a tela de monitoramento e selecione o icone sequenciamento da barra de ferramentas.

O

o

2. Defina o tempo de permanéncia da tela e, em seguida, clique em =l para iniciar o sequenciamento.

3. Cliqueduas vezes na interfacede visualizacdo desequéncia para pausar a exibi¢do;déum duplocliqueno novamente pararestaurara

O
visdo.Cliquenoicone parainterromper o sequenciamento.

O icone indica que o
sequenciamento esta
ativo na tela de
monitoramento

Figura 15.5 - Configurando o sequenciamento dos canais.
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A Manutencdo
Ver log | Padrao de fabrica | >

Atualizar |

Backup e restaurar

15.2 - Manutengao
15.2.1 - Log

Nessa interface podemos obter varios tipos deinformac¢des comrelagdo ao sistema, como acionamentos de alarme, alarmes de excegdo
etc. as informagdes da camera sdoarmazenadas em arquivos delog. Também é possivel exportar esses arquivos de Log para analise.

Passos:

1. Acesse a interface de Log: Menu -> Configuracdao -> Sistema -> Manutengdo -> Ver Log.

Reset Atulizar Configuracdo de Backup e Restauragao

¥ Manutengao
Veriog Reset | Atulizar | >
Configuragao de Backup e Resta

Figura 15.6 - Interface de Log.

2. Defina as condigdes para a pesquisado log, Todos os Logs, por alarme, Excegdo, hordrioecliqueem buscar.

3. Vocé pode clicarnoicone detalhes para exibirinformacdes especificassobreolog:

Detalhes log

Alarme n

Figura 15.7 - Detalhes do Log.

4, Selecione o icone m para reproduzir ovideo do Log registrado,como o exemplo a seguir:
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Reproduzir

eﬁ‘—eg—aem Fri 09:37

Figura 15.8 - Reproduzindo video do Log.

15.2.2 - Padrao de Fabrica

Nessa interface o usuariotem a opgdo de restaurar as configuragdes do equipamento para o padrdo de configuracdo defabrica.
Passos:

1. Entre na Interface Padrdao: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Manutencdo -> Padrdo de fabrica.

2. Cliqueem Redefinir para padrao de fabrica .

Pergunta

Sistema sera reiniciado e retornara para Padrao
de Fabrica. Tem certeza que deseja continuar?

OK w Cancelar

Figura 15.9 - Reproduzindo video do Log.

3. Cliqueem “ para confirmar a operagao.

~ ___ Nota: Todos os parametros do dispositivo, exceto os pardametros de rede (incluindo o enderego IP, mascara desub-rede, gateway,
MTU e porta do servidor),serdorestaurados para as configuragdes padrdo defabrica.

15.2.3 - Atualizagao

Nessa interface é possivel atualizaro equipamento para uma versdo mais recente disponibilizada pelo fabricante.
Passos:

1. Entre na Interface Padrdo: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Manutencdo -> Atualizar.
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Ver log Padrao de fabrica Backup e restaurar

Martell Se

Musicas 1

Figura 15.10 - Interface de atualizacdo.

2. Insira odispositivo USBcom o arquivo de atualizagdo.

~ ___ Nota: Ndo remova o Pen Drive, nem desligue o equipamento enquanto a atualiza¢do ndo estiver finalizada, o equipamento pode
ser seriamente danificado. Aguardea inicializacdo do equipamento, e verifiquea versdao (Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informacgao
-> Basico) antes de remover o Pendrive do equipamento.

15.2.4 - Backup e Restauragdo

Vocé pode realizar umbackup com as configuracdes atuais do equipamento e armazenar essas configuracdes e exportar para outros
equipamentos, ou armazenar para recuperar essas configuragdes futuramente.

Passos:

1. Entre na Interface Padrdo: Menu -> Configuragao -> Sistema -> Manutengdo -> Backup e restaurar.

Backup: Selecione o dispositivo USB, va para a pasta onde deseja armazenar o backup das configuragdes ecliqueem , e apos,

cliqueem b

Ver log Padréo de fabrica Atualizar

balho oront

appfs3536 20.00 MB Arquivo 2016-09-16 11:38:14

i € Dire

Figura 15.11 - Interface de backup e restauragao do equipamento.

. . - . . . . . , Recuper. . .
Recuierar: Selecioneo dispositivo USB, selecione o arquivo de backup no dispositivoecliquenoicone -, e apos cligueem

& |nformagao
Basico | Estado da camera | >

Estado do Alarme |

Estado de Gravagao

15.3 - Informacgao
15.3.1 - Basico
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Essainterfaceapresenta as informagdes bdsicassobre o seu equipamento: Nome do dispositivo, nUmero, modelo, versao de hardware,
firmware, nimero serial, etc. Para acessar a interfacede informac¢ao basicaselecione: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informagao ->
Basico.

Estado da camera Estado do Alarme Estado de Gravagao

Figura 15.12 - Interface com as informa¢&es do equipamento.
15.3.2 - Estado da camera

Vocé pode visualizar o estado de operagdao em que as cameras seencontram selecionando: Menu -> Configuragao -> Sistema ->
Informagdo -> Estado da camera.

Basico Estado do Alarme Estado de Gravagao Estado da Rede Disco

Estadt Movimentc Gravacao
Online Sem alarme

Online

Online Sem alarme

Online Sem alarme

Camera I1P2 Online Sem alarme

Camera IP11 Online alarme

Online

Camera IP12 Online alarme

Figura 15.13 - Interface estado das cameras.

15.3.3 - Estado do Alarme

Vocé pode visualizar o estado do alarmeselecionando Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informagdo -> Estado do Alarme, ouclicando

no icone na barra de ferramentas da interfacede monitoramento.

Passos:

1. Cliqueem “limpar” para interromper o buzzer (alerta sonoro).
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Basico Estado da camera Estado de Gravagédo Estado da Rede Disco

Limpar

Movimento 2 Excegao

E

Figura 15.14 - Interface estado do alarme.

. , S . .
2. Cliqueno icone - paravisualizar detalhes.

3. Os detalhes exibidos incluem data e hora do alarme, o tipo de alarme (movimento, excegdo).

>

4. Cliqueem parareproduzir o arquivo de video no momento desse alarme.

Basico Estado da camera Estado de Gravagao Estado da Rede Disco

Limpar

Normal

Movimento 2 Excecdo

Disparar e-mail

< @ > Total2.Irpara

Figura 15.15 - Detalhes do alarme.

5. Se as informagGes de excegdo ocuparem mais do que uma pagina,vocé pode inserir o nimero da pagina nocampo “irpara”e clique

no icone parair para a pagina especificada.

15.3.4 - Estado de Gravagao

Vocé pode visualizar o estado da gravagao das cameras selecionando: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informagao -> Estado de
gravacgao.

Basico Estado da camera Estado do Alarme Estado da Rede Disco

1280x96

704x480

3072Kbps 1280x960

Figura 15.16 - Detalhes do alarme.

Vocé pode verificarinformagdes sobrea gravagdao,como, 0 nome do canal, o estado da gravag¢do, a configuragdo deframes por segundo
(FPS), Bitrate, resolucgdo, e o tipode gravagdo configurado paraa camera.

15.3.5 - Estado da Rede
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Vocé pode visualizar o estado da rede selecionando: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informagdo -> Estado da Rede.

Basico Estado da camera Estado do Alarme Estado de Gravagao

Estado DHCP Bem sucedido

rimario

5 Secundario

Largura de band
Largura de bandz
je largura de banda encaminhada

banda rest

Figura 15.17 - Estado da rede.

As principaisinformagdes sobre o equipamento na rede estdo nessa interface, seo equipamento esta online, iP, portas, etc.

15.3.6 - Estado do Disco

Vocé pode visualizar o estado do disco dearmazenamento selecionando: Menu -> Configuragdo -> Sistema -> Informagdo -> Estado da
Rede.

Basico Estado da camera Estado do Alarme Estado de Gravagao Estado da Rede

Disco S de (GB) Estado Grupo

Disco1 149 Ler e Gravar 1

Figura 15.18 - Estado do disco.

Na interface é exibido o niumero do disco,a capacidade de armazenamento do mesmo, o estado em que ele seencontra, fonte e grupo.

AN
\
]

sl

Capitulo 16 - Configurando o Tecvoz DDNS
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As conexdes banda larga (ADSL, Cable Modem, Velox, Speedy e outras) normalmente oferecem Enderegos IP de forma dindmica, ou seja,
a cada conexdo sua conexdo estard em um IP diferente da conexdo anterior.

O que é o Tecvoz DDNS?

Istoinviabiliza a utilizagdo dos servigos de monitoramento remoto, sistemas de CFTV da Tecvoz e outros servigos que necessitamde um
local fixo nainternet.

Para poder utilizar os equipamentos da TECVOZ sem esta limitagdo, criamos o sistema TecvozDDNS que vocé pode, gratuitamente,
cadastrar até 3 subdominios em uma mesma conta, para utilizacdo melhores sistemas e equipamentos de CFTV do mercado.

O que o TECVOZDDNS fazé criar umnome fixo, que passa a representar o IP da conexdo do usuario, mesmo que este |P mude.
Portanto, um usuario registra o nome ‘empresa.tecvozddns.com.br’ e passa a poder usar este nome sempre que quiser se referir aoseu
gravador digital ou circuito de CFTV.

Criando uma conta

Siga os passos a seguir para criar sua conta:

1. Acesse o endereco www.tecvozddns.com.br e selecioneo campo “Criar Conta”.

recves

Nome Martell

Area de acesso ao DDNS CRE/CHEY 11111111111111111

Este servico de DDNS é destinado
exclusivamente para clientes TecVoz.

E-mail tecvoz@tecvoz.com.br

Confirme o e-mail tecvoz@tecvoz.com.br

E-mail
Senha escssee

Confirmacdo da
senha  essesss

Senha M

Criando uma conta no Tecvoz DDNS.

. . Continuar
2. Complete 0S Campos com os dados requerldos e cllque em _ .

Seu novo subdominio martell5.tecvozddns.com.br foi criado.

) e Resumo da sua conta
Resumo da sua conta Registro de novo subdominio

Subdominic Ativo Nome do subdominio ‘ Martells|

J com.br senha ae326cdd66. Os dados para configuracdo do cliente DDNS
¢ foram enviados para o seu e-mail e também podem ser
visualizados neste site.
| Registrar novo subdominio | Alterar cadastro Subdominio Ativo

martells. tecvozddns.com.br sim
. Registrar novo subdominio
3. Cliqueem .

4. Insira umnome no subdominio, e cliqueem . Um email de confirmagdoda criagdo dessesubdominio éenviado
com os dados do subdominio criado.

5. O sistema informara o DDNS cadastrado ea sua senha, os mesmos dados sdo enviados para o enderegco de email cadastrado, clique
em OK e selecioneo icone detalhes @D que ird exibir o nome do subdominio, Gltimo endereco iP que acessou o equipamento, Gltima

atualizagdo ea senha do subdominio.
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. o Nome do subdominio martell5.tecvozddns.com.br
Seu novo subdominio martell5.tecvozddns.com.br foi criado.
Senha ae326cdd66. Os dados para configuracdo do cliente DDNS Ultimo TP 177.94.187.103
foram enviados para o seu e-mail e também podem ser
visualizados neste site. Oltimo IPV6
Oltima atualizagdo 16/02/2017, 17:07:58

Subdominio Ativo

martell5. tecvozddns.com.br San Senha do subdominio 3e326cddeb —@

Registrar novo subdominio Alterar cadastro o . -
Salvar alteragbes Excluir este subdominio

6. Selecione o campo senha do subdominio para alterar a senha gerada pelo sistema .

7. Ap6s alterar a senha cliqueem salvar alteracdes 3.

~___ Nota: A senha dos subdominios ndo é a mesma senha de acesso a sua conta DDNS Tecvoz.

8. Uma lista com os subdominios gravados, eo estado do enderego iP ativo é exibida, e a medida que novos subdominios sdocriados,
eles sdoadicionadosa lista subdominio.

. Alterar cadastro . ~ L. .
9. Cliqueem _ (D para alterar informagdes da sua conta de usuario, como nome email e a senha. Para alterara senha

atual, cliqueem Alterar a senha também @

Resumo da sua conta Alterar cadastro

Subdominio Ativo Nome Martell
martell5.tecvozddns.com.br Sim
martell6.tecvozddns.com.br Sim E-mail drummerxp_life@hotmail.com

Registrar novo subdominio Alterar cadastro Alterar a senha também

@ Senha atual [TTITITY]

Salvar alteragbes

. Salvar alteragoes . ~
10. Cliqgueem paravalidaras alteragdes.

= Nota: A senha de cadastrodo usuario ndo éa mesma senha do subdominio, cada subdominio possui sua prépriasenha deacesso.
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Capitulo 17 - Termo de Garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é prestada mediante as seguintes condigdes:

1. Todas as partes, pegas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais defeitos de fabricagdo que porventura venham a apresentar, pelo
prazode1(um)ano,sendoeste prazode 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de garantia contratual, contado a partirdadatade
entrega do produto ao Senhor consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo
territorio nadonal. Esta garantiacontratual implica na troca gratuita das partes, pegas e componentesque apresentarem defeito de fabricagdo, além da
mao-de-obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado defeito de fabricagdo, e sim defeito (s) proveniente (s) de usoinadequado, o senhor
consumidorsera o responsavel.

2. Constatado o defeito, o senhor consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o distribuidor onde adquiriu o equipamento (somente estes

estdo autorizados a avaliar e providenciar uma solugdo durante o prazode garantia aqui previsto).
3. Agarantiaperdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipdteses a seguir:
a)Se odefeitondofordefabricagio, massim, tersido causado pelo senhor consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante;

b) Se os danos ao produto forem Prove nientes de acidentes, sinistros, agentesda natureza (raios, inundagdes, desabamentos, e tc.), umidade,
tens3onarede elétrica (sobre tensdo provocada por acidentes ou oscilagBes excessivas narede), instalagdo/usoem desacordo com o Manualdo

Usudrio oudecorrente do desgaste natural das partes, pecas e componentes;

c) Se o produtotiversofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.);
d) Se o numero de série do produto houver sido adulterado ou rasurado;

e) Caso os cabos de conexdo e alimentagdo do equipamento estiverem cortados;

f) Violagdo dolacre de garantia.

Sendoestasas condigdes do Termo de Garantia complementar, a Tecvoz Eireli reserva-se o direito de alterar as caracteristicasgerais, técnicas e estéticas
de seus produtos sem aviso prévio. Todas as imagens deste manualsdo meramente ilustrativas.

2

Capitulo 18 - Contato do Fabricante

W tecvoz

Obrigado por adquirir nosso produto Tecvoz, tenha certeza de que estamos trabalhando com empenho para
entregar a vocé um equipamento e servigos de altissima qualidade e tecnologia.

Em caso de duvidas entre em contato com nosso suporte, F:(11)3345-5555 Ramal 5550 ou acesse o site
www.tecvoz.com.br

Tecvoz Eletronicos Eireli - Rua: Climaco Barbosa, 208 — Cambuci - Sdo Paulo - SP Cep:01523-000
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